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La Regulacion Economica de la Distribucion
de la Energia Eléctrica®

Introduccién

El establecimiento de la competencia en el mercado eléctrico de Colombia
atravésdelasLeyes 1424 y 143°de 1994, significé la separacion de las actividades
necesarias para la prestacién del servicio (generacién, transmision, distribuciény
comercializacion).

Estas actividades estan reguladas y controladas a través de la Comisiéon de
Regulacion de Energia y Gas - CREG y la Superintendencia de Servicios Ptblicos
Domiciliarios SSPD, respectivamente, quienes fijan las condiciones, las normas y
los controles al sector.

Ladistribucién eléctrica, en particular, es una de las actividades enmarcadas
en el proceso de regulacién en Colombia. Su intervencion esté justificada por los
efectos sobre el bienestar social® que genera su condicién de monopolio natural,

3 Monografiadegrado para optar el titulo de Especialista en Organizacién Industrial y Regulacién Econémica,
Universidad EAFIT.

Leydeservicios publicosdomiciliarios

Leyeléctrica

En principio, la funcién objetivo del regulador busca maximizar el beneficio social (BS), el cual optimiza el
excedente delos consumidores (EC) y el beneficio delos productores (p).
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avalado enla existencia de economias de escala, economias de alcance, subaditividad
de costos y barreras de entrada.

Aligual que en Colombia, paises como Inglaterra, Argentinay Chile, regulan
la distribucién de energia eléctrica (en adelante EE) y someten la actividad a
parametros técnicos y econémicos relativamente similares.

Elmarco tedrico que soporta este trabajo es la teoria microeconémica sobre
las estructuras de mercados imperfectos, centrando el anélisis en el caso especifico
delmonopolio natural, ademas, de la teoria sobre la regulacion econémica de redes
de distribucién de EE. cuyos desarrollos mas recientes han sido divulgados por
Lasheras, Bonifaz, Pereyra, Solanes, Pérez y Lerner, a partir de las teorias de
Laffont, Tirole, Vickers y otros.

1. Aspector teoricos del Monopolio Natural’

1.1 Supuestos cldsicos de los modelos de competencia
perfecta y de monopolio

El supuesto neoclasico de Pareto de una industria eficiente, que ocurre
cuando el precio es igual al costo marginal (p=c: punto CdelafiguraZ2.1), nose
cumple ante la presencia de imperfeccionesy fallas de los supuestos normativos en
un determinado mercado. El monopolio maximiza sus beneficios cuando los
ingresos marginales (im) son iguales a los costos marginales (c) (im = c: punto D),
determinandose un precio de monopolio (p_) mayor que el precio competitivo o de
eficiencia (p ).

Enlateoria econdémica, dados los supuestos normativos e ideales tedricos del
modelo de competencia perfecta, los agentes econémicos (consumidores y
productores) que son racionales y eficientes, obtienen beneficios sociales (BS)
maximizan al sumar los excedentes econémicos del consumidor (EC) y los
beneficios de los productores (p).

7  Estecapitulosintetizalossupuestos quelostextos de microeconomiaexponensobrelas estructuras de mercados
imperfectos, pero centrando el andlisis en el caso especifico del monopolio natural; i.e. Varian: “Microeconomia
Intermedia” (1998a, pp. 417-460), Varian: “Andlisis Microeconémico” (1998b, pp. 276-303), Nicholson (1997,
pp.393-436)
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Los supuestos que caracterizan este modelo son: Existen infinitos consumidores
y empresas productoras, todos son adoptadores de decisiones 6ptimas para
maximizar utilidades y beneficios, sin barreras de entrada, con informacién
completa y sin asimetrias, mercado con producto homogéneo, sin intervencion
estatal y, en el caso de los oferentes, con funciones de costos similares dada la
tecnologia.

En condiciones de monopolio, se reducen los Beneficios Sociales (BS) debido
alapérdidairrecuperable de eficiencia (drea MCD) y se transfieren excedentes de
los consumidores (EC) a los monopolistas desfavoreciendo el bienestar de los
consumidores (areap_MTp )®. Los precios de monopolio (p_) superan los precios
competitivos (p ) ylas cantidades ofrecidas son menores (y_<y ) enrespuestaalas
condiciones de la funcién de demanda decreciente y elastica del mercado (enla
figura 2.1 seregistra estas diferencias entre las condiciones de los dos modelos).

F‘raﬁm ($/u)

Yim 3,-'; Unidades

Figura2.1:
Preciosy cantidades en competenciaperfecta (y , p ) yenmonopolio (y_,p, ).

8  Igualpérdidaocurre cuandoseintroducen o aumentan losimpuestos (Varian, 1998b, p. 268)
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Pero, ¢Qué pasa cuando, frente a un tamano de mercado relativamente
pequeno o dado un rango relevante de produccién (Bonifaz, 2001, p.55), la
empresa monopolista no logra cubrir sus costos? Los beneficios seran negativos atin
cuando se produzca en condiciones reguladas por el Estado buscando la eficiencia
paretiana (Varian, 1998a, p428). Esta inviabilidad econémica, lleva a cerrar una
empresa monopolista, viéndose afectado el bienestar social en su conjunto.

1.2 Caracteristicas de un monopolio natural:

Un monopolio natural se caracteriza fundamentalmente por las siguientes
condiciones tedricas:

Economias de escala: costo medio (c_ ) decreciente
Subaditividad de costos

Economiadealcance

Barreras de entrada

1.2.1 Economias de escala

Para una empresa monoproducto, el monopolio natural existe cuando sobre
unrango relevante de produccién, los costos medios decrecen en lamedida en que
se incrementa la oferta, “... esta situacién contintia atin cuando los niveles de

produccion de laempresa son elevados teniendo en cuenta el tamano del mercado”
(Bonifaz, 2001, p. 55).

De igual manera, los costos medios decrecientes no se interceptan con los
costos marginales (sean c constantes —fig. 2.2- o también decrecientes), en
condiciones de mercados relativamente pequenos y niveles de produccién en
aumento. “Esto implica que una vez que la empresa ingresa al mercado y sigue
expandiéndose observard que sus costos [medios] disminuyen, lo cual hace que
otrasempresas no puedan competir en el mercado con ella” (Bonifaz, 2001, p. 55).
En este caso se cumple quelos c<c__ paraunrango amplio de produccién.

Para el monopolio natural los costos fijos (cf), determinantes en gran parte
delos costos medios, son la fuente principal de economias de escala, ya que éstos
son altos® en relacién con los costos marginales de ejercer la actividad; por tal

0 Loscostoshundidosdel “equipamiento” deentradason extensos paraunaempresadadoslosaltosrequerimientos

de capitalfijo.
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razén, silas tarifas se determinan segiin los costos marginales, se debera subsidiar

o fijar un precio que evite beneficios nulos para la empresa monopolistica. (ver
Figura2.2)

Precio
M
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Figura2.2:
Economias de escala del monopolio natural con un iinico
productohomogéneo.

1.2.2  Subaditividad de costos

Paralos monopolios naturales es relevante este concepto cuando unasola
empresa es multiproductora (Pereyra, 2002, p. 4). Este autor trae la siguiente
definicién, la cual es vélida para el caso de la firma que vende un tinico producto
ovarios productos:

“Se dice que en la produccién de un bien existe monopolio natural cuando la
funcién de costos exhibe subaditividad para las cantidades demandadas, es decir
cuando unasola firma es capaz de producir la cantidad que se demanda del bien
en cuestion, a un costo menor o igual al que tendrian dos o mds firmas”.

Dada una funcién de costos C(y), es subaditiva si para:

Zyi =Y entonces: ZC(yi) > C(Z yi) |
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Las economias de escala implican subaditividad de costos para el caso dela
empresa monoproducto; esto es, laeconomia de escala es condiciéon suficiente de
la subaditividad. Pero no ocurre asi para la empresa multiproducto, como lo
expresa Pereyra (p. 13): “laeconomia de escala (...) no es condicién necesaria ni
suficiente de subaditividad”.

1.2.3 Economia de alcance

Las economias de alcance ocurren cuando para ciertos productos o servicios
que se ofrecen, resulta mas costoso que sean producidos por dos 0 mas empresas
que por unasola (Solanes, 1999, p. 13; Lasheras 1999, p. 34). También Pereyra
(p. 11-12) plantea que, cuando gran parte de la misma infraestructura se comparte
parala provision de cada uno de los productos o servicios que ofrece una empresa,
existe economiade alcance. Porlo tanto, en teoria se podria expresar que “enla
produccion de n bienes existen economias de alcance, si con latecnologia empleada,
paratodo y,, y,,....,y,, la funcién de costos de produccion, ..., cumple: C(y,
Ypny) < Cly,, 0,....,0) + C(0, y,,....,0) + ... + C(0, 0,....,y ). Es decir que
existen economias de alcance si el costo de producir cantidades cualquiera de los
n bienes en forma conjunta en una misma empresa, es menor que lasumade los
costos de producir los n bienes en forma independiente”

Relacionando los dos conceptos de subaditividad de costos y economias de
alcance, se establece, apoyado en Pereyra (op. cit. pp. 12-13), el siguiente
enunciado:

Si existe subaditividad, entonces existen economias de alcance, pero el
reciproco no es cierto, pueden existir economias de alcance pero no subaditividad,
en el caso del monopolio natural multiproducto.

EnlaFigura 2.3 se muestra hasta que punto se logra la economia de escala
consubaditividad de costos: corresponde alrango de produccién conc_ decrecientes
hasta suminimo. A partir de este punto, ante nuevos incrementos en la produccién,
losc__ pueden ser crecientes ocurriendo las deseconomias de escala, pero atin
logrando subaditividad de costos. Este caso aplica para el monopolio multiproducto
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Figura2.3.
Monopolio natural multiproducto con economia de escalay/o subaditividad de costos.
(* : EME: Escala Minima Eficiente)

1.2.4 Barreras de entrada

La existencia y sostenibilidad en el largo plazo del monopolio natural, se
fundamentan en el poder de mercado que le garantiza ser el Gnico vendedor
protegido mediante las barreras de entrada. Estas se clasifican en barreras técnicas
yenlegales.

Las barreras técnicas crean condiciones que limitan la entrada de
nuevas empresas, a las cuales no les seria rentable competir en un mercado. Estas
barreras hacen referencia a las anteriores caracteristicas definidas: las economias
de escala, la presencia de c_ >c, ambos decrecientes en rango relevante de
produccién, la subaditividad de costos y las economias de alcance.

Las barreras legales, sea a través de las patentes y la concesién de
franquicias de exclusividad para abastecer un mercado, son argumentos que
podrian estar sustentando, politicamente protegidas por un Estado, la existencia de
un monopolio natural (Nicholson, 1997, p. 394). Las barreras de entrada de
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caracter legal podrian estar reforzando las barreras técnicas cuando los argumentos
politicos son esgrimidos por grupos de interés fundamentados en el control de la
informacién tecnolégica y de costos. A través de la creacién de estas barreras un
monopolio natural maximiza sus beneficios o se apropia de las rentas econémicas
en el largo plazo.

Otras posibles causas del monopolio, son (Nicholson, 1997, p. 393-394): los
elevados costos de transporte, el conocimiento especial de una técnica productiva
debajo costo cuya propiedad esta protegida; también la propiedad de los recursos
Unicos (caso de recursos naturales) y la capacidad gerencial en la direccién de un
monopolio con clientes cautivos.

2. Carecterizacion de las Redes de Distribucion EE™ .
2.1 Aspectos técnicos

Las redes de distribucién son el medio a través del cual se distribuye la EE.
desde los puntos de conexién de estas redes al Sistema de Transmisién Nacional
-STN!  hasta el consumidor o usuario final.

Desde el punto de vista técnico, y dada la separacién de las actividades
previstas en laley, la distribucién eléctrica no tiene problemas con la interferencia
en la coordinacién del mercado, porque ella no es la encargada de viabilizar el
mercado de generacién'®.

En Colombia, las redes de distribucién eléctrica estan compuestas por los
sistemas de Transmisién Regionales (STR’s) y de Distribucién Local (SDL’s)™® | que
se clasifican de acuerdo con los niveles de tensién a los cuales distribuyen la EE.
y se definen, ast:

10  Estecapitulosintetizalos principales aspectostécnicosy econémicos que caracterizan alasredes de distribucién
eléctrica.

11 Eselsistemainterconectado de transmisién de energia eléctrica compuesto por el conjunto delineas, con sus

correspondientesmadulosde conexidn, que operanatensionesiguales osuperioresa220kV. Estared transporta

la energia eléctrica desdelos centros de produccidn (Generacién) hasta los centros de consumo o mercados de

comercializacién.

Tal compromiso le corresponde al Sistema de Transmisién Nacional - STN

Lasdefiniciones utilizadas en este aparte del documento estén contenidas en laresolucién CREG 82/2002, pag.

11/74.

B R
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El Sistema de Distribucion Local (SDL), es el sistema de transporte
de EE. compuesto por el conjunto de lineas y subestaciones, con sus equipos
asociados, que operan alos niveles de tension 1,2y 3'* dedicados a la prestacion
delservicio en uno ovarios mercados de comercializacién. Se utilizan principalmente
para abastecer los consumos domiciliarios, comerciales y de la mediana y gran
industria.

El Sistema de Transmision Regional (STR), es el sistema de
transporte de EE. compuesto por los activos de conexién al STNy el conjunto de
lineasy subestaciones, con sus equipos asociados, que operan en el nivel de tensién
4% | Estas redes se utilizan principalmente para abastecer las instalaciones
industriales de gran envergadura, en la transmisién de EE. en zonas rurales y
urbanas; y como redes de subtransmision para el respaldo de la distribucién de
energia en grandes centros de consumo.

2.2 Aspectos econémicos

Las redes de distribucién de EE. se tipifican, desde el punto de vista
econémico, como un monopolio natural. Las razones mas importantes que
determinan esta afirmacién son:

Los altos costos fijos iniciales que tiene la infraestructura necesaria para la
prestacion del servicio de distribucién de EE. limitan o hacen poco probable la
introduccién de competencia en esta actividad.

Deigual manera, la naturaleza tecnolégica, ademas de los altos costos fijos
que poseen las redes de distribuciéon de EE., también favorecen la aparicién de
economias de escala dado el comportamiento decreciente de los costos medios
parala prestacién del servicio en la medida que crecen o se conectan mas usuarios
finales pertenecientes asu mercadorelevante. Tal condicién genera, adicionalmente,
subaditividad de costos.

14 Losnivelesdetensionl, 2y 3, operanas: el nivel 1, contensiénnominalmenora 1kV.; el nivel 2, con tensién nominal
mayoroiguala1kV.ymenorde30kV.;yelnivel 3, contensién nominal mayoroiguala30kV.ymenorde57.5
KV,

15Nivel detensién4, opera con tensién nominal mayor oiguala57.5kV. ymenora220kV.
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Laexistencia del monopolio natural de unared de distribucién imposibilita la
eleccién del cliente o usuario para determinar quién le transporta o distribuye la
energia que desea demandar, esta situacién se traduce en una posicién dominante
del distribuidor de EE. con la posible aparicién de rentas monopélicas.

Las asimetrias de informacién existentes entre los prestadores del servicio de
distribucién de EE. y los usuarios del servicio también favorecen la aparicién de
comportamientos “oportunistas”'® del primero, lo cual puede propiciar rentas de
informacién que se traducen en mayores precios para el consumidor final y
detrimento dela calidad y confiabilidad del servicio.

Finalmente, es evidente que la red de distribucién eléctrica, es una tecnologia
que atin no posee un sustituto posible que desarrolle labor idéntica (transportar la
EE.) al usuario en las mismas condiciones de seguridad y confiabilidad; por tal
razon, su tecnologia es inicay privilegiada (el servicio de distribucién de EE. no
tiene sustitutos, dada la tecnologia disponible).

3. Teoria de la Regulacion de Monopolios Naturales
3.1 Por qué se regulan los negocios de redes

En elnegocio deredes se plantean problemas por el uso comtin que hacendela
infraestructuralos distintos agentes. Los problemas especificos de esta actividad son 7 :

Lafalladelosteoremas fundamentales dela teoria del bienestar que suponen
que los mercados asignan eficientemente los recursos. Con la regulacién se busca
evitar o reducir ineficiencias e inestabilidad de precios causadas por el poder de
mercado de los monopolios naturales de redes que hacen practicas predatorias.

Laapropiacién de los excedentes de los consumidores (EC) y lareduccién
delapérdida de eficiencia econémica que ocurre cuando el distribuidor, optimizando
su decision, afecta el bienestar social (BS)8.

16 Esteesunproblemaderiesgomoral, puesexistenincentivosdelagente haciaconductas oportunistasen detrimento
delservicio.

17 Lasheras, op.cit.,pp. 104-114.

18 Lafuncién objetivo del regulador se define como la maximizacién del bienestar social (MB) sumando los
excedentesdelos consumidores (EC) ylos beneficios de laempresasreguladas p: Max BS(p) = EC(p) +ap(p),
Siendoaunponderadorrepresentativo del pesorelativo que el regulador otorgaalosintereses de lasempresasen
relacién con los intereses de los consumidores (Lasheras, p 38). Los precios (p) afectan inversamente los
componentesdelafuncién objetivo.
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La redistribucion del ingreso es otro de los problemas a mejorar por la
regulacién, acorde con las politicas publicas de bienestar social, la cual a través de
“precios de monopolio social”!® (Lasheras, p. 29), o precio “social” de servicio
publico logran mayor cobertura y tarifas mas accesibles.

La intervencion estatal en el negocio de distribucién de EE., mediante la
regulacién, se justifica por las caracteristicas especiales que tiene la utilizacién de
lasredes por los agentes, la cual responde a los llamados efectos externos de red
(Lasheras, 1999, p. 23): “Su caracteristica principal es que cuanto mayor sea lared,
mayor es la utilidad para los consumidores del servicio que se suministra por medio
deesared”. Elusodelared de distribucién es un bien complementario al suministro
especifico del serviciodela EE., el cual debe ser eficiente, continuo o sostenible,
de calidad y viable socialmente.

Dado que la empresa monopolistica busca ejercer su poder de mercado a
través de una tarifa superior al precio 6ptimo, la regulacion debe garantizar que los
efectos externos positivos por la utilizacién de la red (menores costos marginales
debido a la conexién de cada nuevo usuario y las expectativas de una mayor
demanda) se traduzcan en tarifas 6ptimas inferiores a las pretendidas por el
monopolio.

Las dificultades en la definicién de los derechos de propiedad por el uso de
lared de distribucién cuando existen transacciones entre los agentes (p.e. entre
generadores, transportadores, comercializadores y usuarios), hacen necesariala
intervencién del regulador para garantizar el libre acceso evitando la discriminacion
y el abuso de poder de mercado que pueda afectar la eficiencia econémica.

Laintegracién vertical de empresas con actividades complementarias o
encadenadas, también propicia la aparicién de abuso de poder de mercadoy la
discriminacién en contra de los competidores o usuarios. Pérez (1998, p. 3) sefiala
que este factor es determinante para justificar la regulacién eléctrica: “...el
suministro de electricidad requiere la realizacién de determinadas actividades,
asociadas fundamentalmente a las redes de transporte y de distribucion, cuyo
control confiere un poder absoluto en el mercado eléctrico”.

19  Sonpreciosmenoresquelos delmonopolioy similares al costo marginal (primer dptimo) o igual al costo medio
(segundo 6ptimo), que sostienen el negocio delared enellargo plazo.
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Laintervencién regulatoria esté relacionada también con la coordinacién
que debe existir entre los componentes tecnoldgicos que constituyen todo el sistema
eléctrico. Las decisiones del regulador deben garantizar la compatibilidad tecnolégica
para reducir incertidumbres y riesgos, como garantia para controlar los costos y
lograr una mayor eficiencia productiva y asignativa del servicio.

Lasolucién alos problemas de expectativas e incertidumbre y acceso ala
informacidn, justifican la regulacién econémica de la distribucién. Estos aspectos
estan relacionados con el requerimiento y la divulgacién de la informacién que
requiere el ente interventor y los demés agentes econémicos.

3.2 Qué aspectos se regulan de la distribucion de EE.

Con el objeto de sostener en el largo plazo lared de distribucién, de tal manera
que sea productivo o eficiente el uso de los recursos que son escasos, y ademas que
sea rentable, el regulador pretende incentivar a las empresas a través del
establecimiento de métodosy procedimientos regulatorios aceptados universalmente.
Losaspectos que son comiinmente objeto de regulacion en el negocio de distribucion
deEE., sonlos siguientes:

El precio o tarifa (cargos de uso)

Elingreso maximo.

Elreconocimiento de costos de AOM.

Las condiciones de acceso alared.

Las areas geogréficas para la prestacion del servicio.
Laexpansiény cobertura del servicio.

La calidad del servicio.

La estructura y participacién en el mercado para controlar el poder
dominante: la integracion o desintegracién vertical u horizontal.

La eficiencia productiva: control de pérdidas de energia, valoracion de
activos, tasas de rentabilidad, especificaciones técnicas de la infraestructura, etc.

Eluso de los sistemas de distribucion por parte de los distintos agentes.

La operacién de lared, etc.

112



Ecosde Economia No. 18. Medellin, abril 2004

3.3 Como se regulan los monopolios naturales de
distribucion de EE.*

Los monopolios naturales de redes de distribuciéon de EE., son regulados a
través de la adopcién de métodos y esquemas que incentivan el negocio. Los
reguladores fijan parametros de precios que garanticen una rentabilidad “justa”
para un periodo tarifario de tiempo predeterminado, dejando que las empresas
hagan su gestién buscando la eficiencia y posible apropiacién de las rentas que se
generen en el proceso regulado? . Estos mecanismos permiten a las empresas
gestionar la estructura de los costos del capital (reposicion y costos de oportunidad)
ydefuncionamiento delared (administrativos, operativos y mantenimiento) y otros
gastos financieros e impositivos.

Las diferencias en la aplicacién de estos procedimientos surgen en las
metodologias de traspaso de los costos a los usuarios finales, los métodos de
valoracion econémica de los activos del negocio de redes, las metas que fija el
regulador, entre otros temas del negocio de red.

Las alternativas o mecanismos de regulacién utilizados para la distribucion de
EE. sonlos siguientes:

Tasa de beneficio o de retorno (ROR) o Costo del Servicio
Precio méximo (Price Cap)
Ingreso Regulado Maximo (Revenue Cap)
Ingreso Medio (Average Revenue Regulation)
Indexacion de las tarifas y productividad: IPC-X
Competencia Referencial (Yardstick Competition)
Precios nolineales y ments tarifarios
3.3.1 Tasa deretorno (ROR) o Costo del Servicio (Cost of Service)

Este esquema? regula la distribucién de EE. a través de la fijacién de una

A Losconceptosemitidosen este aparte correspondenalos fundamentostedricos contenidosen Lasheras (1999),
Lerner (2000) y Bonifaz (2001)

Lerner, op.cit.P. 10

Este esquemaderegulacién tarifaria también se denomina “Regulacién seguin latasade beneficios o rate of return
regulation (ROR) (Lasheras, 1999, p.80)

NJA
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tarifa que incluya unatasa de retorno o de beneficio adicional a los costos efectivos
delservicio en que incurre la red distribuidora. Los costos efectivos cubren el capital
invertido en infraestructura (costo histérico y costo de oportunidad del capital) mas
los AOM (costo de administracién, operaciény mantenimiento delared). Latasa
deretorno, la determina el regulador, sustentado en criterios de beneficio justo® e
informacién efectiva de los costos reales de este servicio publico que permita
sostener la firma distribuidora en ellargo plazo? . Este esquema tarifario fue seguido
por EEUU. y Canadé de manera generalizada hasta la década del ochenta.

3.3.2 Precio mdaximo (Price Cap)

Elmecanismo de Price Cap es una modalidad de control de precios de tarifas
que impone el regulador al monopolio natural que es regulado; el cual consiste en
autorizar, por un periodo de tiempo preestablecido, un precio maximo independiente
del comportamiento de los costos o de lademanda del servicio. En principio, este
Price Cap cubre los costos de prestacién del servicio mas una tasa de retorno
razonable.

Este mecanismo busca incentivar la eficiencia productiva (optimizacién de la
infraestructura) con reduccién de costos histéricos y de AOM, para aumentar la
demanda en beneficio de los consumidores.

Elmecanismo del Price Cap puede adoptar varios sistemas para el caso de
ladistribucién de EE.; se puede establecer un precio tope para todo el mercado, y
el agente regulado puede cobrar tarifas menores; o se puede establecer techos para
el componente fijo como para el componente variable de una tarifa.

3.3.3 Ingreso Regulado Maximo (Revenue Cap)

En el mecanismo de Revenue Cap® el regulador determina una base de
ingresos méaximos que puede recibir la empresa distribuidora, para desarrollar una
operacién eficiente y sostenible del servicio. Para esta metodologia se conservan los
criterios que garanticen una gestion eficiente de los recursos.

23 Seglincontextoy condiciones medias delaeconomiay delsectorregulado.

24 Enmercadosde capitalesincipientes e imperfectos, es dificil determinar cual deberia ser la tasa de retorno del
capital propio. Parece que una buenaaproximacién de un beneficiojusto tomaenreferencialas tasas medias y
losriesgos especificos (volatilidad) delaactividad sectorial reguladay de la economia en general (riesgo pais)

2% Ingresoreguladoméximo
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Este esquema es utilizado preferiblemente cuando gran parte de los costos de
la empresa, para el desarrollo de la actividad, son fijos y no dependen de la
demanda atendida.

3.3.4 Ingreso Medio (Average Revenue Regulation)

Este mecanismo de regulaciéon, muy parecido al anteriormente descrito,
consiste en el establecimiento de unatarifa promedio? de tal forma que los ingresos
totales no superen el ingreso méximo, en condiciones de eficiencia, establecido por
elregulador.

3.3.5 Indexacion de las tarifas IPC-X

A partir de reconocer un nivel de ingreso inicial razonable a la empresa
regulada para una determinada demanda del servicio, se establece unareglade
evolucion de precios mensuales o anuales dentro del periodo tarifario. Los
reguladores reconocen los aumentos inflacionarios de la economia para calcular los
aumentos tarifarios. Para ello, aceptan ajustes en la prestacion de los servicios, sea
através del comportamiento del IPC (Indice de Precios del Consumidor), o del IPP
(fndice de Preciosdel Productor), o através de un indice Especifico de evolucién
de costos de laindustria regulada.

Para el ajuste de la tarifa, adicional a la evolucién del IPC, se introduce un
factor X de eficiencia por productividad, que reduce el valor final de la tarifa (IPC-

X).

Para el célculo del factor X, se consideran las reducciones esperadas de costos
de AOM y los aumentos posibles de la productividad gracias a la adopcién de
nuevas tecnologias mas eficientes, tanto de las empresas individuales como del
sector o de laeconomia en general.

3.3.6 Competencia Referencial (Yardstick Competition)

Este mecanismo se utiliza cuando una industria esta conformada por varios
monopolios regionales, y consiste en implementar un sistema en el cual la tarifa

2%  Elponderadoresel promedio delo consumido por cadasegmento del mercado.
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especificade un monopolio se basa en el comportamiento de la estructura general
de costos del resto del mercado.

El regulador, con informacién méas completa?”, establece una tarifa
(passthrough? ) para cada empresa monopolistica y ésta, acorde con sus propios
costos, tiene incentivos para buscar la eficiencia y establecer una tarifa diferencial
que le genera rentas econdmicas.

3.3.7 Precios no lineales y meni de tarifas

Cuando hay una industria monopolistica de tinico producto o servicio, sin
posibilidad de reventa (sin arbitraje) ni degradacién del servicio, existe la posibilidad
deimplementar un esquema de precios no lineales que generan un mayor bienestar
al consumidor, dado que admite la discriminacién de precios entre segmentos del
mercadoy entre individuos consumidores o usuarios.

Este mecanismo establece un ment de tarifas para diferentes rangos de consumo.
Las tarifas tienen un componente fijo, que es funcién creciente del consumo, y un
componente variable, que debe ser funcién decreciente del nivel de consumo.

3.3.8 Ventajas y desventajas de los distintos esquemas
regulatorios

En el cuadro 4.1 se muestra las ventajas y desventajas de cada uno de los
mecanismos de regulacién que se pueden utilizar para el negocio de redes de
distribucién de EE.

4. Regulacion de la Distribucion de EE. en Colombia®

4.1 El Sector Eléctrico en Colombia: antecedentes

En 1994, se promulgaron las Leyes 142% y 1433 | las cuales determinaban la
reduccién del monopolio estatal del servicio de electricidad en Colombia e
implementaban un nuevo esquema de prestacion del servicio, cuyos principales
alcances se resumen en los siguientes aspectos:

27  Estosesquemasregulatoriosrequieren de gran cantidad de informacién confiable.

B Tarifafijaquesetrasladaal usuario

2  Estecapitulosintetizalas principales caracteristicas del sector eléctrico colombiano. Varios aspectos contenidosen
este aparte se soportan en textos contenidos en la pagina WEB de la CREG www.creg.gov.co yde ISA
www.isa.com.co, enlasresoluciones CREG 082y 084 de 2002y 070 de 1998, yen el documento “Perspectivas
delnegociodedistribucién en Colombia” dela Comisién Integracién Energética Regional -CIER, 2002-.
LeydeServicios Pablicos Domiciliarios

LeyEléctrica

58S
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Cuadro4.1

VENTAJASYDESVENTAJASDE DIFERENTESESQUEMAS DE REGULACIONDE TARIFASDE SERVICIOS

Mecanismos

Ventajas

Desventajas

Tasade
Retomo
(ROR)o
Costodel
Senicio

- Permite controlarlasrentas delmonopolista.
- Elreguladorobtiene mejorinformacion de los costos.
- Elreguladotiene mayor certeza de rentabilidad enel

largoplazo.

- Losajustestarifarios son esporadicos.

Noincentivalaeficiencia.

Incentivala sobre-inversiény laempresa busca mostrar
elevados costos para su retribucion (Efecto Averch -
Johnson1 ).

- Altos costos administrativos de control y supervision

regulatoria.

Se puede presentar captura del regulador por grupos de
interés.

Laorganizacioninstitucionalno se adecuafacilmente alos
requerimientosregulatorios.

1Lasheras, op.cit., p.89

PrecioMaximo
(PriceCap)

demanda.

- Elmonopolistatieneincentivosparareducircostos, siendo
mas productivo y eficiente, generando una mayor

- Facilidad deimplementacion cuando utilizacanastade

costoshistdricos (canastade preciosrezagada).

consumo.
restriccionsobre los preciosylosingresos.
econémica.

variables.

- Elreguladorcuentaconmodelosquesimulanloscambios
enloscostosparalaempresayevoluciondelademanda.
- Elreguladornorequiere estimar demandas futuras ni
calcular ponderadores arhitrarios parasegmentos de
- Anualmente el regulador verifica que se cumpla la
- Ladiscriminacion de precios incentiva la eficiencia

- Elagente determina la estructura de cargos fijos y

Incentiva al regulado acomportamientos estratégicos
alterando estructura de ponderadores, precios segdn
elasticidades por segmentos y distribucion de cargos
fijosy variables entre periodos.

Puede generarse rentas monopolisticas por apropiacion
deahorros.

Elregulador no conoce, con precision, los parametros
de productividad, eficiencia, de costosy de lademanda
delservicio.

Enellargo plazose afectael bienestar del consumidor.
Hay generacion de rentas de informacion por conductas
deriesgomoral e informacion asimétrica.

Las empresas asumen los riesgos de no tener ajuste
automatico de precios dentro del periodo reguladoy,
ademas, asumen el riesgo por cambios no proyectados
enlademanda.

Ingreso
Regulado
Maximo
(RevenueCap)

ingresono depende de sudemanda.

consumo.
restriccionsobre los preciosylosingresos.

variables.

delregulador.

- Elregulado se expone a un menor riesgo ya que su

- Elreguladornorequiere estimar demandas futuras ni
calcular ponderadores arhitrarios parasegmentos de

- Anualmente el regulador verifica que se cumpla la
- Elagente determina la estructura de cargos fijos y

- Mayorfacilidad de controly administracion por parte

Puede generarse rentasmonopolisticas por apropiacionde
aharros, conductasderiesgomoraleinformacionasimétrica.
Elreguladorno conoce, con precision, los parametros de
productividad, eficiencia, de costos y de lademanda del
Senvicio.

Enellargoplazo se afecta el bienestar del consumidor.
Noinduce al agente aestablecer tarifas de eficiencia.
Elmonopolistamaximizasusbeneficiosendosetapas; enla
13determina el 6ptimo de produccion sujeto aingresos
restringidos, yenla22etapa, fija preciosindividuales para
maximizaringresostotales.

¥  Lasheras, op.cit.,p.89
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larestriccionsobre precioseingresos
Mayorfacilidad de controlyadministracion por parte del
regulador.

Mecanismos Ventajas Desventajas

IngresoMedio Losponderadoressonmésajustadosalosconsumosde | - Por falta de informacion sobre demandas se presentan
(Average lossegmentos. desajustesentre topes eingresosrealizados.

Revenue Laempresapuede establecertarifas diferenciales. - Serequierefactoresde ajustesperiddicos

Regulation) Elreguladorverificaalfinalizar cadaafioquesecumpla | - Noinduce alagente aestablecertarifas de eficiencia.

- Elmonopolistamaximizasusbeneficiosendosetapas: enla1?

determinael 6ptimode producciénsujetoaingresosrestringidos,
y enla 22 etapa, fija precios individuales para maximizar
ingresostotales

- Loscostosadministrativos de controly de ajustes permanentes

afectan laestabilidad financiera de las empresas.

Indexaciéndelas
tarifas: IPC-X

Incentivaalaempresareguladaa controlar sus costos
yagestionarproduccioneseficientes, paraasimaximizar
beneficios.

Introducirunfactor Xal ajuste tarifariotrasladaal usuario
parte de los beneficios por eficiencia a través de la
reduccionde tarifascuandoaumentalademanda, ante
economiasdeescala.

Esteesquemaes (iilen el corto plazo.

Esunode losmecanismos de regulacion de ampliouso
enlosserviciospiiblicos.

- Enelmediano plazo, hay apropiacion de rentas y manejo

de costos para ocultar eficiencia productiva.

- Seincentiva la inversion en tecnologias intensivas en

capital.

- Elcalculo del factor X de productividad no se hace para

cadaempresa, sinoque es general paratodalaeconomia,
elcual escomplejoy subjetivo.

- Elregulador puede adoptar comportamientos estratégicos,

yserequiere muchainformacion.

- Laempresaregulada no esté incentivada a mejorar la

calidad.

Competencia
Referencial
(Yardstick
Competition)

La empresa regulada no oculta ni manipula
informacion de costos.

Hayincentivos alaeficiencia productivay asignativa
reduciendo costos.

Elregulador establece tarifas (passthrough) acada
empresaatravés de modelos econométricos que
simulan condiciones particulares y del resto de
empresas del sector.

Eldisefio de contratos tiene en cuenta costos medios
del sector, permitiendo beneficios diferenciales para
cada empresa regulada acorde con un drea o
mercado asignado por el regulador.

Con este mecanismo se defiende la separacion
horizontal entre empresas.

- Algunos costos sonespecificos paracadaempresa.
- El' modelaje diferencial es dificil y complejo generando

controversiasenlafijacion de tarifas.

- Hayincertidumbre sobrerentabilidad exigiendomayorestasas

dedescuento.

- Puedenaumentarloscostosderivados de menoreseconomias

deescalaodealcance.

Preciosno
linealesymentis
tarifarios

Los precios no lineales pueden generar mayor
excedente del consumidorybienestarsocial.
Sesupone queelmonopolista, monoproductor, mantiene

lacalidad del servicio,ynohayreventa.

- Los segmentos de consumidores de bajosingresostendran

preciosmayores.

- Los segmentos de consumidores de altosingresos tendran

pI'ECiOS menores.

- Ladeterminacion delosmen(starifarios requiereinformacion

detalladade las funciones de demandade cadasegmentode
mercado.

Fuentes: Lasheras, 1999; Lerner, 2000; Bonifaz, 2001
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Separacion de las actividades del sector eléctrico en generacion,
transporte, distribucion y comercializacién.

Estimulo a la participacién privada en las actividades del sector
eléctrico, buscando con ello, una mayor eficiencia enla gestiéon y el manejo de las
empresasy, alavez, unamejor cobertura del servicio en todo el territorio nacional.

Creacion y entrega del control y la regulacion del servicio al
Estado Colombiano en cabeza de la Superintendencia de Servicios Puiblicos
Domiciliarios - SSPD y la Comision de Regulacién de Energia y Gas - CREG,
respectivamente.

Libre acceso a las redes de transmisién para el transporte de
energia®, con el objeto de viabilizar el mercado de energia entre generadores,
comercializadoresy clientes finales.

Introduccion de la competencia en las actividades en que ella
fuera posible; paralo cual se crearon e implementaron reglas que propiciaran la
libre competencia enlas actividades de generaciény comercializacién de electricidad.

Regulacion para las actividades de transporte y distribucion de
energia a alta tension (Sistema de Transmision Nacional -STN) y de baja tension
(Distribuidoraslocales). Actividades que conservan su caracter de monopolio natural.

Con este nuevo esquema del sector eléctrico en Colombia, las empresas
prestadoras del servicio se vieron obligadas a repensar su gestion. Enlas actividades
donde se introdujo la competencia, fue indispensable definir la estrategia para
competir; y enlas que permanecieron reguladas, se requirié disenar una estrategia
para maximizar la rentabilidad de los negocios asociados al transporte, derivando
lamayor ventaja posible de la regulacién.

En la actualidad, es la CREG la responsable, a través de la regulacion
econdmica, de fijar los principios normativos de competencia y asegurar el
suministro del servicio en forma eficiente, viable y sostenible para los inversionistas,
y ademaés, garantizar la eficiencia asignativa, oportuna, continua y a precios
razonables en beneficio de los consumidores.

B Sistemade Transmisién Nacional-STN es propiedad de 11 agentes; uno delos cuales, laempresa estatal
Interconexién EléctricaS.A., posee aproximadamente el 70% delosactivos de transmision.
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4.2 Marco regulatorio de la distribucion eléctrica en
Colombia

El mandato legal que fundamenta, en parte, el marco regulatorio para el
desarrollo delas actividades de transporte y distribucién de energia en Colombia,
es el siguiente:

“Los cargos asociados con el acceso y uso de las redes del sistema interconectado
nacional cubrirdn, en condiciones 6ptimas de gestion, los costos de inversion de las
redes de interconexion, transmision y distribucion, seguin los diferentes niveles de
tension, incluido el costo de oportunidad de capital, de administracién, operacién
v mantenimiento, en condiciones adecuadas de calidad y confiabilidad, v desarrollo
sostenible. Estos criterios tendrdn en cuenta criterios de viabilidad financiera” (art.
39delaley 143 de1994).

Conbase enlo anterior, el regulador promulgé las resoluciones CREG 060 de
1994y 097 de 1997, que sirvieron pararegular la actividad de distribucién paralos
periodos comprendidos entre los afios 1994-1997y 1997-2002, respectivamente.

Enlaactualidad, para el periodo regulatorio 2003-2007, la actividad se rige
por las resoluciones CREG 070 de 1998 y CREG 082 y 084 de 2002%. Esta
regulacién incentiva la eficiencia empresarial en las labores de administracion,
operacién y mantenimiento (AOM), y la optimizacién de la red de distribucién
mediante la utilizacién de su capacidad méaxima y la minimizacién de sus costos
einversiones; ademas, protege el interés de los usuarios del servicio. Los aspectos
mas relevantes de dicha regulacién se resumen a continuacién:

4.2.1 Competencia en la actividad de distribucion

La regulacién colombiana no prohibe la competencia en la actividad de
distribucion de EE., al no otorgar concesiones o franquicias a los agentes parala
prestacién del servicio. En este orden de ideas, en teorfa es permitida la construccion
por terceros de redes paralelas si ellas son econémicamente viables y, por lo tanto,
es posible la prestacién del servicio por mas de un distribuidor en la misma zona
deatencion.

$Ver: CREG 070 de 1998: Reglamento de distribucién de energia eléctrica. CREG 082 de2002: Metodologiade cargos
porusodelsistemade distribucién de energfa eléctrica. CREG 084 DE2002: definicién de normasde calidad del
serviciode energiaeléctrica.
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4.2.2 Expansion del sistema de distribucion

ElMinisterio de Minasy Energia (MME), através de laUPME® es el encargado
de hacer el plan de expansion, para periodos de cinco (5) anos, de laampliacion
de cobertura del servicio de EE.%, fijando las inversiones publicas y privadas que
deben realizarse o estimularse. No obstante, hoy en dia este plan tiene el caracter
de indicativo y no mandatorio, porque la responsabilidad primaria para la
expansion delos STR’s y SDL’s recae sobre los duerios y/o operadores de estos
sistemas® , quienes deben incluir todos los proyectos que requieran sus sistemas y
terceros, que sean viables financieramente.

Portalrazén, los agentes distribuidores no tienen la obligacién de expandir los
sistemas de distribucién para atender nueva demandasi existe imposibilidad técnica,
odeellosederivalainsostenibilidad o inviabilidad econémica® , dada porque el costo
marginal de conectar a un nuevo usuario no es igual  menor al costo medio histérico
pararealizar lanueva adicién al sistema. En este caso, la expansion la debe realizar
quien lasolicita o requiera, u otro distribuidor que le resulte rentable hacerlo® .

Conbase enloanterior, se puede inferir que desarrollar una mayor cobertura
delservicio en Colombianoselogra, nise lograra a través de este tipo de regulacion,
que da prioridad a la viabilidad financiera sin la obligatoriedad de conexién y/o
expansion por parte del distribuidor, en detrimento de aquellos usuarios cuyas
caracteristicas sociales y econémicas no les permite acceder al servicio (localizados
en éareas de frontera). La no provisiéon de mecanismos o de senales claras para
facilitar la expansién de los sistemas de distribucién de EE. en el pais, es un
problema estructural de la regulacién actual que debe resolver el regulador o el
Estado a través de politicas publicas.

Unidad de Planeacién Minero Energética adscrita al Ministerio de Minas y Energia de Colombia

Ver:UPME (2003), “Plan Indicativo de Planeacién de Coberturadelserviciode Energia Eléctrica”. Bogota. Marzo
LosOperadoresde Red-ORsonresponsablesde elaborar el Plan de Expansién del Sistema que opera, de acuerdo
conel Plan Estratégico, el Plan de Acciény el Plan Financiero. (Resolucién CREG-070 de 1998)
Laregulacién establece criterios para asegurar la expansién eficiente, econémicay confiable delosSTR “sy/o
SDL’s;yprecisa el alcance delas competencias delaNacién y las demas entidades territoriales, para celebrar
contratos de concesidn, enaquellos eventos enlos cuales el distribuidor no esté obligado a ejecutarlaexpansion
delaredylaampliacién delacobertura. (Resolucion CREG-070de 1998)

3  Eldistribuidoreselresponsable por la ejecucién del Plan de Expansién delared que operaysiincumple conla
ejecucionde un proyecto, éste podréa ser desarrollado por el Usuario interesado o por un tercero, paralo cual se
define unesquemaderemuneracion. (Resolucion CREG-070de 1998).

B KIRR
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4.2.3 Libre acceso a las redes de distribucion

Teniendo en cuenta que la cobertura no es responsabilidad del distribuidor
establecido o incumbente en condiciones de inviabilidad financiera, éste debe
otorgar puntos de conexién de las nuevas redes de terceros, a su sistema, si la
factibilidad técnicalo permite.

Deigual manera, con el objeto de viabilizar el mercado de comercializacion
debe otorgar el libre acceso alos STR’s y SDL’s de manera indiscriminada y sin
restriccion a cualquier usuario, comercializador o generador que lo solicite, en las
mismas condiciones de confiabilidad, calidad y continuidad establecidas® .

4.2.4 Calidad del servicio de distribucién eléctrica®

Elagente distribuidor, como encargado de la distribucién fisica de la EE. al
usuario final, le corresponde garantizar la calidad asociada a su labor, o sea, la
continuidad en el suministro (alimentacién continua) y la calidad de la onda de
tension (forma de la onda de tension y corriente) que se entrega. Por lo anterior,
debe involucrar en sus planes de operacién y mantenimiento, asi como enlos de
expansion, los recursos que garanticen dicha calidad .

Enrelacion con la calidad de la onda de tensién se le exige al distribuidor el
establecimiento de garantias o instrumentos financieros que amparen los danos y
perjuicios ocasionados a sus usuarios por el incumplimiento de los estdndares
exigidos enlos niveles de tensién 2, 3y 4. En cuanto ala continuidad del servicio,
lanorma citada establece criterios para fijar las responsabilidades y compensaciones®

40  LosTransmisores Regionalesy/o Distribuidores Locales de energia eléctrica, deben permitirelacceso de acuerdo
enlasdisposicioneslegalesyreglamentariasaplicablesaestamateria, asi como en el Reglamento de Distribucién.
(Resolucién CREG-070de 1998). Los Transmisores Regionales y/o Distribuidores Locales, deben permitir quelas
empresasque desean construir lineas nuevas anuevos puntos de conexién tengan acceso alasredesexistentes de
transmisién regional o distribucién local, sinrestricciones.

41  Estascondicionesestan previstas porlaregulacién enlaResolucion 084 de 2002.

4 Losplanesdeinversién deberan asegurar los indicadores de calidad que esta reglamentaday garantizar la
continuidad del servicio mediante proyectos de suplencia, ampliacién, automatizacién de la operacién,
modernizacién einventario derepuestos, entre otros.

43 ElOperadordeRed debera compensar alosusuarios cuandolosindicadores de calidad del servicio prestadoal
usuario superen los valores méaximos admisibles fijados por la CREG, valorando la energia que se dejade
suministrar de acuerdo conun procedimiento establecido en funcién del Costo Estimadodela Energfanoservida,
el cualsegtin estimaciones dela CREG esigual a $265.2/kWh (pesos de noviembre de 1997).
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que le caben al distribuidor por el incumplimiento de la calidad exigida. Esta
calidad se mide mediante dos indicadores que son divulgados en la factura de
cobro, para los cuales se fijan valores maximos anuales de acuerdo con la
caracteristica del mercado, a saber: DES, duracién esperada de suspension, que
mide el tiempo total de interrupcién del servicio; y FES, frecuencia esperada de
suspensién, que mide el niimero total de interrupciones del servicio.

4.2.5 Ingresos del agente distribuidor

En Colombia, los cargos por uso* son los reconocidos por la CREG basados
enlos costos medios (“second best”) de las empresas segtin los cargos monémicos
delaenergiaylas condiciones de eficiencia.

El esquema de regulacién que se aplica a los distribuidores de EE. en
Colombia, es del tipo Price Cap paralos niveles 1, 2 y 3; y del tipo Ingreso Regulado
Méximo para el nivel 4. Estos esquemas de regulacién se fijan para periodos de
tiempo determinados® e incentiva la prestacién eficiente del servicio por parte de
los agentes, imponiéndoles un precio méximo, independiente de la evolucién real
dessus costos o sudemanda. El agente tiene incentivos para reducir los costos hasta
el nivel de eficiencia y promover o estimular una mayor demanda.

Losingresos que percibe la empresa distribuidora o el operador de lared de
distribucién (STR y SDL) proviene del cobro que hace a todos los agentes que
acceden asured por cualquiera de los siguientes conceptos: cargos de conexién y/
o cargos por uso de la red.

El cargo de conexidn se pacta en contratos entre el dueno del activo eléctrico
yelusuario del mismo mediante un precio que remunerasu uso, independientemente
delaenergia que pase por él. Por lo anterior, este cargo se asimila al precio que se
pacta en un contrato de alquiler de activos.

El cargo por uso delared es una tarifa tinica del tipo “estampilla” para cada

uno de los niveles de tensién*, ella es determinada mediante metodologia
consignada en laresolucion CREG 082 de 2002.

#Reglamentadasenlaley 143/94 en el cap. VIII “Delastarifas poraccesoyusodelasredes”. Art. 39-41.

% En Colombia este periodo tarifario paralas distribuidores de energfa esté fijado para cinco (5) afios, comprendido
entreenerode 2003 y diciembre de 2007.

%osniveles detensién estan descritos en el capitulo de caracterizacion de lared de distribucién.
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El cargo por uso de lared para cada nivel de tension remunera a costo o valor
de reposicion a nuevo (VNR) con una tasa de rentabilidad obtenida mediante
metodologia de Costo Promedio Ponderado de Capital*’ , la infraestructura eléctrica
necesaria para llevar la energia desde el punto de entrega o la salida del Sistema
de Transmisién Nacional (STN), hasta el punto de entrega al usuario, los gastos de
AOM* y los activos no eléctricos necesarios asociados a la prestacién del servicio,
enrelacién con la cantidad de energia Gtil*® (demanda) que se distribuye a través
delared.

Los cargos por uso de lared, una vez establecidos para cada empresa, son
actualizados anualmente durante el periodo regulatorio, de acuerdo con el IPP
indice de precios del productor total nacional® y reducidos por unos factores que
reflejan las ganancias en productividad (Coeficiente X) y en recuperacién de
pérdidas de energia, fijadas por el regulador.

4.2.6 Pérdidas de energia

Las pérdidas de energia representan la relacion existente entre la energia que
ingresa a las redes y no puede ser facturada (por aspectos técnicos, hurto, fallas
administrativas, etc.) y las compras totales de electricidad.

En Colombia, se reconoce para efecto de contabilizar la energia util que pasa
por lasredes un porcentaje de pérdidas que debe llegar gradualmente en el afio 2003
al 10.8% en el sector urbano y al 18.2% en el sector rural® . Con esta exigencia se
impide que el distribuidor traslade a sus usuarios las ineficiencias que se derivan de
no controlar o ejecutar planes de recuperacién de pérdidas, e incentivaasuvez, a
aquellos que hacen un manejo eficiente de las mismas.

MetodologiaWACC (Weight Average Capital Cost)

Costos deadministracién, operaciény mantenimiento delared

Eslaenergiareal que pasa porlared de distribucién considerando el factor de pérdidas de energfareconocida
porelregulador.

El cual esun indice ponderado deinflacién de precios en el primer nivel de venta que recibe el productor. Este
deflactor puede afectar, creando sesgos, losvalores reales de los precios de energfa, pueslos bienes finales que
componen el [PP difieren del conjunto de bienes especificos asociados al sector eléctrico, elloimplicala necesidad
deelaborar unindice de precios propio del sector o dela actividad enreferencia.

51  VeranexoNo.10delaResolucién CREG 082/2002

BHEH
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5. Experiencias Internacionales de Regulacion de la
Distribucién de EE. en Inglaterra, Argentina y Chile®?

5.1 Regulacion en Inglaterra

Elmodelo de regulacién del sector de electricidad en Inglaterra es considerado
por muchos criticos como el impulsor de la regulacion por incentivos y el que marc
el camino regulatorio para muchos paises, en especial Latinoamericanos, que
requerian una mejor gestién y eficiencia de sus empresas prestadoras de servicios
publicos.

Enlaregulacién aplicada ala distribucién de EE., elmodelo inglés parte del
concepto de considerarlaactividad como un monopolio natural. Otorga concesiones
geogréficas alas empresas distribuidoras a través de licencias exclusivas® para que
desarrollela actividad en una determinada &rea geogréficay garantizado, ademas,
ellibre acceso alared por parte de los clientes® . En este modelo la actividad de
comercializacién estd en competenciay es considerada como una actividad aparte
deladistribucién la cual considera tinicamente la gestién del transporte® .

Elmétodo de remuneracién para la distribucién se hace mediante un Ingreso
Regulado Maximo para un periodo regulatorio de 5 anos. Por medio de éste se
determina el valor de ingresos méximos que puede recibir la empresa distribuidora,
paradesarrollar una operacién eficiente, con base en un indice de precios minorista
(RPI-Retail Price Index) y la demanda de energfa.

Una vez es aprobado por parte del regulador el ingreso méaximo de cada
empresa, éstas fijan su tarifa en un rango que no sobrepase este ingreso. Esta tarifa
reconoce los costos de administracién, operacién y mantenimiento (AOM),
amortizacién de activos, inversionesy rentabilidad del capital, para garantizar la
sostenibilidad de la empresa en el largo plazo.

5 Losconceptosemitidosfueron obtenidosdel Apéndicel, Iy VIdel informe final del Proyecto CIER-COCIER 02
—Perspectivas del negocio de Distribucién en Colombia, preparado por Eduardo Lerner yla Tesisde Doctorado
“Peajesendistribucién eléctrica” de Eduardo A. Recordén Z. Pontificia Universidad Catdlicade Chile. 2001.
Péaginas96a110

Lalicenciasellama “Public Electricity Supply Licence”

Inicialmentelaslicencias permitian que se incluyera en ellas el desarrollo dela actividad de comercializacion.
Enelmodeloinglés cualquier clientesinrestricciones de consumo puedesolicitar el suministro de energia por parte
de cualquier comercializador. La actividad de comercializacién esta en competenciay es una actividad
independiente dentro dela cadenadelsector eléctricoinglés.

HED
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Parala determinacién dela base de capital inicial, se usa el valor de mercado
de cada empresa, denominado capital de flotacién® , més las inversiones que se
requieran. El capital de flotacién se proyecta financieramente en periodosde 10 a
15anosdependiendo dela empresay las inversiones se amortizan en periodos de
20 anos. Latasade rentabilidad sobre el capital se determina por una metodologia
llamada CAPM (Capital Asset PricingModel)*’ .

En relacién con los costos de administracion, operacién y mantenimiento
(AOM), el criterio de sostenibilidad en el largo plazo es fundamental para el
regulador, por lo tanto, estos costos se asignan de acuerdo con su utilidad. En
Inglaterra se utiliza el término “used and usefull”, es decir, el costo de AOM se tiene
en cuenta s6lo si el trabajo se efectia y a la vez es ttil para el sistema. Para la
determinacién del valor base de los costos para cada empresa se utiliza herramientas
econométricas de regresién y analisis de eficiencia.

Dentro de laremuneracion se reconoce a las empresas las inversiones que
estan plenamente justificadas para la expansién y reposicién del sistema, pero éstas
no tiene la obligacion de realizarlas cuando el sistema es capaz de diferirlas en el
tiempo por unamejor gestién en la optimizacién de lainfraestructura o incumplimiento
delas expectativas de demanda proyectada. Silas inversiones no son realizadas se
cuenta con mecanismos de revision que corrige el problema para el siguiente
periodo tarifario.

El sistema de remuneracién inglés también cuenta con mecanismos que
permiten ajustar la tarifa, para un nuevo periodo, aplicando pardmetros de
eficiencia (coeficiente X) que se determinan con base en el comportamiento dela
empresa distribuidora, en aspectos tales como: La calidad del servicio, reclamos,
eficiencia en el uso del capital, pérdidas de energia, desempeno financiero, etc.
Dadas las condiciones sociales y econémicas inglesas, este esquema de correccion
tarifaria incorpora un elemento importante de continuidad en la sefial de precios
tanto para la empresa como para el publico.

Parala determinaciony evaluacion del desempenio de las empresas con miras
a los reajustes o reducciones de su remuneracion, el sistema inglés introduce

%  Estecapital esel quese cotizaenbolsa
57  Tasalibrederiesgo delmercado mésun premioalriesgo propio de cadaempresa.
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métodos de evaluacion del tipo “Yardstick Competition”* | con ello incentiva a que
las empresas adopten las mejores practicas.

Elesquema considera que las empresas son las responsables dela calidad del
servicio que entregan, por lo tanto, éstas se enfocan mas enlos aspectos de atencién
al cliente que en los técnicos. Los indicadores que se utilizan son seguridad,
disponibilidad, restauracién, atencién de danos y confiabilidad del servicio. Las
metas de calidad son fijadas por cada una de las empresas en su zona de cobertura
con la exigencia de que deben mejorarlas afio tras afio entre el 5% y 10%, hasta
conseguir niveles éptimos. El modelo contempla el pago de compensaciones
econdmicas a los clientes cuando se presentan incumplimientos de los indices por
parte de las empresas.

Finalmente, el modelo contempla la introduccién de penalidades o
reconocimientos en laremuneracion de la distribuidora de acuerdo con la evolucién
que presente, entre periodos, el indice de pérdidas de energfa en su éarea de
concesion.

5.2 Regulacion en Argentina

La actividad de la distribucién eléctrica en la Republica Argentina esta
definida como un monopolio natural, el cual se ejerce bajo un esquema de
concesion geografica otorgada alas diferentes empresas por el poder ejecutivo para
periodos de 15 anos en primera instancia, renovables a periodos de 10 afios, y que
coinciden con periodos tarifarios de 5 y 10 anos dependiendo de la zona
concesionada® .

La actividad de distribucién incluye la gestion del transporte y la
comercializacién de manera conjunta; no obstante, existe la figura de grandes
usuarios o clientes que tienen la capacidad de negociar directamente su energia en
el mercado mayorista (MEM)® para los cuales el costo de la actividad de
distribucién queda restringida inicamente al transporte.

CompetenciaReferencial o por comparacién.

EnlaProvinciade BuenosAiresy alrededores que concentraaproximadamente el 40% delademandael periodo
tarifario esde 10 anos, paralaszonasrestantes es de 5 anos.

MEM-Mercado de EnergiaMayorista

8 &
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Para asegurar la disponibilidad y sostenibilidad del servicio de energia en el
largo plazo, la regulacién de la distribucién, propicia unas buenas condiciones para
la expansion de los sistemas de redes y de generacion de energia, obligando alas
empresas dentro de su area de concesién arealizar:

En primer lugar, la entrega plena de capacidad de redes parala atencién
detodala demanda, fijando dentro del célculo tarifario una parte destinada ala
extension de redes hasta una distancia determinada; paralos clientes que estan por
fuera de esta distancia, contempla la extensién a través de contribuciones de los
usuarios con caracter reembolsable. En general esta caracteristica otorga un
incentivo para que las distribuidoras propicien el desarrollo eléctrico de zonas sin
cobertura del servicio.

Ensegundo lugar, el suministro de energia por periodos determinados para
los usuarios definidos como cautivos cuyas demandas son inferiores a 30 kW. Esta
obligacién determina, ademas, un incentivo para que las empresas distribuidoras
aseguren el suministro de sus clientes a través de contratos de compra de energia
eincurran en menores riesgos al acudir a la compra en el mercado spot o bolsa de
energia, y crea condiciones propicias para la expansién de la generacion.

De otra parte, laregulacién contempla el libre acceso alared por parte delos
clientes garantizando el uso indiscriminado del servicio y el desarrollo del mercado
de comercializacién para los grandes clientes®! .

Enrelacion con el modelo tarifario de la distribucion, la regulacién implementé
un esquema de remuneracién por incentivos mediante la introduccion de un Price
CapyIngreso Regulado Maximo para cada nivel de tensién al cual opera. La tarifa
de distribucion estd compuesta por la suma de un valor que remunera los costos
detransporte, llamada VAD (valor agregado de distribucién), y un passthrough que
refleja el costo de la compra de energia y potencia en el mercado mayorista de
energia.

El valor agregado de distribucién — VAD, en su composicion de costos
reconoce al distribuidor, en primer lugar, el costo marginal de las redes en operacién
afectado por un coeficiente que representa las pérdidas técnicas de energia

61  Clientesconconsumossuperioresa30kW. que puedenaccederalacomprade energia. Esta franjadelmercado
esdisputable.
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establecidas por el regulador. Dentro de este costo se reconocen lasamortizaciones de
capital, impuestosy unatasa de rentabilidad de los activos en condiciones de eficiencia;
yensegundo lugar, los costos operativosy de mantenimiento querequierelared (OM).

Dado quela actividad de distribucién es un negocio intensivo en activos o de
altos costos fijos, y que existe obligacion de cobertura por parte del distribuidor
concesionario para atender la demanda, la determinacién de la base de activos
operativosy de expansion para efectos tarifarios se hace por medio de una valoracién
utilizando los métodos de Valor Nuevo de Reposicion - VNR y Costo Incremental
Promedio - CIP, reconociendo a los activos de media y baja tensién vidas ttiles de
25 anos.

Deigual manera, los costos de operacién y mantenimiento (OM) se fijan como
unporcentaje del valor de los activos dependiendo del nivel de tensién al cual se opere;
yno esta afectado por un coeficiente de eficiencia para el primer periodo regulatorio.

En relacién con las pérdidas técnicas y no técnicas, el regulador fija un
porcentaje méaximo dependiendo de lazona de concesiény del estado de las redes,
propiciando un incentivo al distribuidor parareducirlas y generar rentas adicionales
por mejoras en la eficiencia.

Finalmente, la regulacion garantiza la calidad del servicio de la distribucion
como un aspecto esencial para la defensa de los consumidores, por lo tanto, hace
exigencias que consideran unos niveles adecuados de prestacién del servicio en tres
aspectos basicos: continuidad del servicio, calidad de la onda de tensién y calidad
dela atencién del cliente. Los dos primeros se relacionan estrechamente con la
actividad del transporte, y la tltima, con la actividad de comercializacién. El
incumplimiento de los indices especificados ocasiona el pago de compensaciones
econdmicas alos clientes.

5.3 Regulacion en Chile

Laregulacién del sector de electricidad en Chile iniciada en el afio de 1982
atravésdelaLey General de Servicios Eléctricos, es pionera en Latinoamérica. En
particular, la actividad de la distribucion es considerada como un monopolio
naturaly dada en concesién geogréfica alas diferentes empresas®?. En el esquema

62  Seexceptiandelaconcesiénelsuministroatravés delasredes privadasy/o paraclientes noregulados.
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chileno la distribucién considera la realizacién conjunta de las actividades de
transporte y comercializacién de energia en el mercado regulado® , y se garantiza
el libre acceso a la red para cualquier usuario.

Las tarifas de la actividad son obtenidas a partir de estudios de costos
contratados por separado, a firmas consultoras especializadas, tanto por las
distribuidoras como por el regulador; y se aplican en areas tipicas de distribucién,
fijadas por el regulador.

Los estudios de costos se hacen con base en la definicién de una empresa
“Modelo Eficiente”® en su gestion e inversiones, adaptada al &rea de concesion de
cada empresa. La metodologia se asimila al mecanismo de regulacion “Yardstick
Competition”, tomando como base de comparacién una empresa modelo, y
permite determinar para cada distribuidora una tarifa éptima para aplicar a su
demanda real. En consecuencia, la metodologia incentiva la eficiencia de las
empresas, ya que deben adaptarse o parecerse rapidamente ala empresa “Modelo
Eficiente” definida para su mercado, ariesgo de disminuir su rentabilidad.

La definicién dela tarifa de distribucién, llamada VAD (Valor Agregado de
Distribucién) se hace para periodos de 4 afios, y tienen en cuenta los siguientes
componentes: Costos fijos, pérdidas de energia, inversiones y costos de
administracion, operacién y mantenimiento delared (AOM).

Para la valoraciéon de activos e inversiones utilizan la metodologia de VNR
(Valor Nuevo de Reemplazo). Laretribucion de capital se hace con base en una “red
de referencia” adaptada econémicamente a la demanda que debe atender la
empresa y una tasa de rentabilidad fijada por el regulador.

Laregulacion prevé indices de calidad del servicio discriminados por area
tipica de distribucién. Se hacen exigencias en aspectos como la continuidad,
calidad de onday atencion de clientes. No obstante, aunque se estipulan sanciones
y/o multas a las empresas por su incumplimiento, no existe una metodologia clara
de como hacerlo, ni se conocen esquemas de compensacion econémica a los
clientes.

63  Conconsumosinferioresa2.000kW.
%  Losconceptosdeempresa “ModeloEficiente”, fueron consultados en el documento Tesis “Peajesendistribucién
eléctrica” de Eduardo A. Recordén Z. Pontificia Universidad Catdlicade Chile. 2001. Paginas96a110
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Finalmente, el modelo otorga incentivos a las empresas para rebajar las
pérdidas de energia a niveles previamente establecidos por el regulador para cada drea
dedistribucion. Estos niveles son revisadosy ajustados para cada periodo regulatorio.

6. Anadlisis Comparativo de la Regulacion Colombiana
con respecto a otros Paises

Con el objeto derealizar un andlisis comparativo delos procesos y mecanismos
de regulacién econémica de la distribucién de EE., se tomaron los casos de
Inglaterra, Argentina, Chile y Colombia® , descritos en secciones anteriores. Los
principales aspectos encontrados son los siguientes:

6.1 Contexto regulatorio institucional

EnInglaterra se cuenta con instituciones estables y los procedimientos regulatorios
son pragmaticos, poco rigurososy precisos, y se busca que sea el mercado el que oriente
elfuncionamiento delsectorensu conjunto (y delaeconomiaengeneral). Lanegociacién
"principal-agente”® , se efectiia pretendiendo el juego limpio e informacién publica. Estos
procesostienenlaventajaderealizarse conunamayor certeza, graciasalos precios estables
ylamadurezdelos mercados de capitales. Es un modelo de gestién de eficiencia.

Enel caso de Argentina, Chile y Colombia, los marcos regulatorios son mas
rigurosos y precisos, todos hacen uso excesivo de normas y reglamentos. Son
evidentes las dificultades en las relaciones “principal-agente”, el complejo dilema
delaasimetria delainformaciény la influencia de grupos de interés. Los mercados
de capitales son incipientes o se encuentran en via de consolidacion.

En el caso de Colombia, los procesos de reestructuracién y privatizacion,
iniciados desde década 90, se impusieron por razones de politicas ptblicas ante las
ineficiencias administrativa del sector ptblico, la crisis fiscal y financiera, ademaés
de la influencia del fenémeno de la globalizacién e internacionalizacién de la
economia. Este ha sido un proceso dindmico de regulaciéon econémica, adicional
al reordenamiento institucional y financiero que es pretendido en las distintas
reformas estructurales del sector eléctrico y de otros sectores econémicos®’ .

6  Paraesteandlisis,ademésdelosaportesdelosautores, setuvoenreferenciael Informe Final del Estudio Proyecto CIER-
COCIER02 “Perspectivasdelnegociodedistribuciénen Colombia”. Mayode2000; TesisDoctoral “Peajesde Distribucién
Eléctrica” deAndrésRecordénZ. Ario2001; Documento “DistribuciénEléctricaenel Perti: regulaciényeficiencia” . José L.
BonifazF.,2001; Documento Fundamentos Tedricosdelanuevaregulaciéneléctrica” Josél. PérezA., 1998.
Relaciénentreelreguladoryelagentedistribuidor

Reformascomolaaperturacomercial, cambiaria, monetariay financiera, ademésdeloscambiosinstitucionales.

QAR
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6.2 Segmentacion del sector eléctrico

En Inglaterray Colombia el sector eléctrico esta dividido en las actividades de
generacién, transporte, distribucion y comercializacion. Las empresas pueden
ejercer simultdneamente actividades complementarias, como la distribucién y
comercializacién, tanto en mercados regulados como noregulados® , conservando
las contabilidades independientes y, en consecuencia, favoreciendo la gestion
auténoma de cada negocio.

En Argentinay Chile, para el mercado regulado, la actividad de distribucién
incluye la gestion comercial sin separacién contable, lo cual podria ocasionar poder
de mercado e ineficiencias en la gestion conjunta.

Dadoloanterior, en Inglaterra, Argentinay Chile, las empresas distribuidoras,
que son también comercializadoras, reciben ingresos por la compra-venta de
energiay potencia, y transfieren los costos a los usuarios a través del mecanismo
“passthrough”, asumiendo los riesgos de la volatilidad de los precios y los cambios
en lademanda de cantidades, lo cual hace parte de la gestion de redes.

En Colombia, la misma empresa puede realizar las actividades de
comercializacién y distribucién; sin embargo, el riesgo del “passthrough” por la
compra-venta de energia, lo asume la comercializadora.

6.3 Marco regulatorio para los monopolios de distribucion

Enlos paises analizados predominan los criterios de racionalidad econémica,
de eficiencia y de incentivos ala gestion de redes para la definicién de sus marcos
regulatorios, asi como el libre acceso a la red. Sin embargo, los mecanismos y
metodologias empleadas para suimplementacién ocasionan diferencias acordes a
los contextos internos de los paises. A continuacién se muestran algunas de estas
diferencias.

6.3.1 Barreras legales

Enelcaso de Inglaterra, Argentinay Chile, se regula el monopolio natural de
lared de distribucion, como servicio publico, con suministro obligatorio a usuarios

68  EnlInglaterranoexiste mercadoregulado de comercializacién. Un cliente eslibre de comprarlaenergiaa cualquier
comercializadorsinrestricciones de cantidad.
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seguln areas geograficas. Esta prestacion del servicio se hace en condiciones
reguladas simulando competencia. En Argentina, en particular, el monopolio
natural toma la forma explicita de monopolio legal por las concesiones geograficas
exclusivas.

En Colombia, no existen concesiones ni exclusividad territorial, pero de hecho
no se superponen lasredes. Tal situacién supone, en teoria, que se podria competir
porladistribucion construyendo redes paralelas siempre que la viabilidad econémica
lo permitiera.

6.3.2 Mecanismos regulatorios

Inglaterra es el iniciador de la regulacién por incentivos, utiliza mecanismos
de referenciacion “Yardstick Competition” y ajustes de precios mediante el
mecanismo “IPC-X”. El periodo tarifario es de 5 afios.

En Argentina, el esquema es del tipo “Ingreso Regulado Maximo” y “Price
Cap”, através de los cuales se busca incentivar la eficiencia y la racionalidad de
los agentes econémicos que participan en el negocio de red, y en general, en el
mercado eléctrico. Su periodo tarifario es de 5 anos y de 10 en algunas areas.

En Chile, se ha implementado los incentivos a la eficiencia del servicio,
considerando cambios tecnoldgicos, ajustes de costos, modificaciones en
instalacionesy activos delared real a través de un esquema “Yardstick Competition”
con base en una empresa “Modelo Eficiente”, con periodos tarifarios de 4 anos.

En Colombia la regulacién se hace por incentivos mediante el mecanismo de
“Price Cap”. Se fijan parametros de eficiencia y tarifas que incluyen, ademas de
recuperar los costos, la rentabilidad presunta del negocio para periodos tarifarios
de 5 afios. Las empresas tienen la libertad de gestién de redes con el incentivo
econdmico de lograr rentas monopdlicas con el manejo de las inversiones, los costos
de AOMy larecuperacion de las pérdidas segtin nivel de tension. Los incentivos por
cambios en productividad (factor X) y pérdidas, son trasladados a los usuarios
anualmente.

En general, en estos paises, los resultados obtenidos han mostrado mejoras
enla eficiencia, y en algunos casos, el objetivo del regulador de conseguir mejoras
en el bienestar social se ha conseguido. No obstante, persisten en los paises
Latinoamericanos, dadas sus inestabilidades macroeconémicas y politicas,
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problemas en el logro de los objetivos regulatorios ajenos a los mecanismos. Lo
anterior podria llevar a la conclusién de que son las metodologias utilizadas para
implantar los esquemas, las que deben ser depuradas y mejoradas.

6.3.3 Expansion de cobertura

En Inglaterra, Argentina y Chile existen incentivos a la expansién de los
sistemas de distribucién y desarrollo de nuevas areas eléctricas dadas las
condiciones regulatorias que considera la concesion. Por el contrario, en Colombia
no existe cobertura obligatoria ni exclusividad geografica para la distribucion de
EE., las empresas no tienen incentivos para la expansién. Tal situacion infiere
que la regulacién y las politicas publicas deberian impulsar la inversiéon en
infraestructura de redes, con politicas posiblemente iguales a las encontradas en
Argentinay Chile.

6.3.4 Métodos de valoracion y tasa de rentabilidad para los
activos

EnInglaterra, lavaloracion delos activos se realiza por punto flotante, acorde
con el patrimonio accionario determinado en bolsa, el cual depende del mercado
de capitales.

En el caso Argentino, se han utilizado dos métodos: Valor Nuevo de
Reposicion (VNR) y Costo Incremental Promedio (CIP), ambos reflejados en la
determinacion de tarifas. En Chile y en Colombia, el calculo de la base de capital
se hace mediante el VNR.

Entodoslos paises, el regulador fija una tasa de retorno que reconozca una
rentabilidad adecuada alos activos del distribuidor. Para ello se utilizan diferentes
metodologias, por ejemplo, para Inglaterra utiliza el CAPM y en Colombia el

WACC.

Las metodologias de valoracién empleadas en los paises analizados, son
apropiadas; no obstante, lo més importante, para no incurrir en desaciertos
tarifarios que induzcan a un deterioro social en su conjunto, es tener un buen
procedimiento e informacién que permita determinar la base de activos y calcular
latasaderetornoreconocida. Este tema es clave en la sostenibilidad del negocio
dered, cuya caracteristica primordial es ser intensivo en capital.
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6.3.5 Fijacion de metas de eficiencia

En el caso Inglés, la definicion de las metas de eficiencia parte de la situacion
presente de las empresas, y el énfasis regulatorio se centra enla transferencia a los
usuarios de la eficiencia pasada.

En Argentina, las tarifas incluyen beneficios por eficiencia pasada e incentiva,
como en el caso colombiano, la eficiencia proyectada futura.

En el caso Chileno, las metas son fijadas por el regulador referenciando la
empresa “Modelo Eficiente” a seguir por la distribuidora en su zona de concesién,
por lo tanto, le fija anticipadamente los parametros de eficiencia que se deben
conseguir parano incurrir en pérdidas econémicas.

6.3.6 Aspectos de costos, calidad y pérdidas de energia

En esencia, no se encuentra diferencias significativas, en la determinacién de
los costos, la calidad del servicios y la reglamentacién de las pérdidas, salvo las
caracteristicas de cada uno de los paises. A continuacién se comparan estos
aspectos:

Composicion de los costos de la distribucion

En Inglaterra se incluyen los costos de operacion (ingenieria, servicio al
cliente, medidoresy costos corporativos) y los costos de capital (dependientes o no
de la carga de la red). En Chile y Argentina se tienen en cuenta los costos de
inversion, de OMy de pérdida de potenciay energia. Y para el caso colombiano,
se toman en cuenta, ademas de los costos de capital, los costos de explotacién:
AOM, entesreguladores, impuestos y costos de conexion.

Calidad del servicio

En Inglaterra se hace control de la calidad del servicio a través de indices de
seguridad, disponibilidad y confiabilidad. El logro de tales indices incentiva los
ingresos delas empresas. Cuando no se alcanzan, éstas son penalizadas obligandolas
apagar compensaciones alos usuarios.

Para Argentina y Colombia los indices de calidad se enfocan en aspectos de
confiabilidad, continuidad y atencién alos usuarios; son fijados por el regulador
y contempla el pago de compensaciones por su incumplimiento. Aunque en el caso
chileno es similar, no estan claramente definidas las penalidades y sus cobros a las
empresas.
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Pérdidas de energia

Los esquemas regulatorios de todos los paises analizados incentivan la
recuperacion de las pérdidas de energia, para lo cual se fijan indices de pérdidas,
que se trasladan a las tarifas, acorde con las caracteristicas asociadas a la red.

7. Conclusiones

Eltema delaregulacién econémica del negocio dered de distribuciéon de EE.,
es muy amplio por la diversidad de aspectos que relaciona. Desde la misma
caracterizacion teérica del monopolio natural y la intervencién estatal a través la
regulaciony el control, aviva el debate sobre las ineficiencias y costos sociales que
pueda generar tal participacion en la pretendida correccién de las fallas del
mercado que la justifican.

Las conclusiones que se presentan, méas que un resumen de lo anteriormente
descritoy analizado, pretenden motivar, desde laacademiay la practica, reflexiones
yacciones que a futuro puedan contribuir al perfeccionamiento y soluciones que
requiere la regulacion del sector. Con base en la anterior intencién, los temas o
aspectos mas relevantes son los siguientes:

Los nuevos enfoques econémicos propenden por la menor intervencién
posible del Estado en el funcionamiento del mercado, ello sugiere que sealalibre
competencia, fundamentada en las fuerzas del mercado, la que dinamice el
desarrollo delos sectores econdmicos. Este enfoque esta muy lejos de ser realidad
en el desarrollo de laactividad de distribucién eléctrica dadas sus caracteristicas de
monopolio natural. En la actualidad, aunque algunos discuten tal situacién, no
existen evidencias tedricas y empiricas que demuestren la no vigencia de tal
caracteristica.

EnInglaterra, los procedimientos regulatorios son pragmaticos, poco rigurosos
y precisos. En contraposicién, los de Argentina, Chile y Colombia, son més rigurosos
yprecisos, todos hacen uso excesivo de normasy reglamentos, generando en muchos
casos, ineficiencias en la asignacién de recursos y pérdida de enfoque regulatorio.

La teoria econdmica de la eleccién publica® sustenta que los costos

69 Teorfaexpuesta por Buchanam, Stigler, Posner, Peltzman, Becker.
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sociales delaregulacién pueden ser mayores que los beneficios que se obtienen de
ésta. Laregulacion puede fallar por las presiones de los grupos de interés y por el
manejo de lainformacién tecnoldgica y econémica sobre el negocio de redes. Este
fendmeno se manifiesta abiertamente en paises Latinoamericanos como los
analizados, lo cual interfiere de manera importante en la consecucién de los
objetivos sociales y econémicos.

La asimetria de la informacién genera ineficiencias y altos costos sociales.
Este es un problema de incentivos (para reducir costos o revelar informacién) no
resuelto por el regulador. Este requiere conocer las funciones de costos de las
empresas, las funciones de demanday las elasticidades por grupos de demandantes,
las preferencias de los distintos agentes econdémicos, con el fin de garantizar una
adecuada asignaciéndelosrecursos. En el caso de Latinoamérica, en contraposicién
al casoinglés, esta situacién es preocupante, los paises cuentan con una informacién
pobrey deficiente, que genera en muchos casos rentas de informacién enlarelacién
“principal-agente”.

En el caso particular de la regulacién de la distribucion eléctrica en
Colombia, enrelacién con las experiencias internacionales analizadas, se puede
inferir que se encuentra ala par con otros modelos que se enfocan en el manejo de
losincentivos. De otra parte, todos los modelos intervienen en los temas propios
del negocio, tales como, costos, tarifas, calidad, pérdidas, activos, etc..

Las diferencias en los resultados del bienestar social, que se obtienen en la
realidad, se asocian més alos problemas en las metodologias de implementacién,
informacion y las condiciones domésticas de cada pais.

En Colombia, al contrario de los paises analizados, no existe cobertura
obligatoria ni exclusividad geogréfica para la distribucién de EE., las empresas no
tienen incentivos para la expansion. Tal situacion infiere que la regulacién y las
politicas publicas deberian impulsar la inversién en infraestructura de redes, con
politicas iguales a las encontradas en Argentinay Chile.

Parala sostenibilidad de la actividad de distribucién, las metodologias de
valoracion de activos empleadas en los paises analizados, son apropiadas; pero es
importante, para no incurrir en desaciertos tarifarios, tener buenos procedimientos
e informacién adecuada que permitan determinar la base de activos que son
requeridos y calcular la tasa justa de retorno al inversionista.
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Deigual manera, otro problema que requiere anélisis en el caso colombiano,
esla optimizacion dela infraestructura de distribucion. Esto obliga a definir precios
4ptimos; por lo tanto, se debe propiciar el anélisis y el debate sobre el tema de la
introduccién de esquemas tarifarios tales como tarifas en dos partes (cargo fijo y
variable).

Finalmente, unareflexién que no se puede evitar en la discusién sobre la
regulacion, es el papel de los reguladores en la definicion de tarifas de eficienciay
las politicas redistributivas. Price (1998, citado por Lasheras, p. 73) “defiende que
elregulador no podrd ignorar los criterios de justicia distributiva en las decisiones
reales sobre la estructura detarifas...”. Esta discusién necesariamente toca el tema
delos subsidios (cruzados o no), laintervencién politica indebida en la definicién
de tarifas con visién de corto plazo y la polémica sobre la intervencién del Estado
en el funcionamiento de la economiay el sector.
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