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Los efectos de la Globalización en las
Relaciones LaboralesRelaciones Laborales
Globalización y Responsabilidad Social 

lEmpresarial (RSE)
RSE y Relaciones Laboralesy
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Competencia global

Presiones para adoptar flexibilidad laboral

Amenazas de re‐localización de la producción

Inseguridad ocupacionalg p

Inseguridad de ingresos
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Inseguridad de ingresos



R  Respuesta a 
presiones de 

competencia global

Estrategias de la 
“vía baja”

Estrategias de la 
“vía alta”
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Producción
basada en equipos

Fuerza laboral con 
múltiples

calificaciones y  Innovación
AUMENTO DE 

LOS NIVELES DE 
PRODUCTIVIDADq p y

habilidades PRODUCTIVIDAD
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Empleos de 
remuneración

b j

Niveles bajos
de confianza

Niveles bajos
de 
i i ió

DISMINUCIÓN 
DE LOS 

COSTOS DE baja de confianza participación COSTOS DE 
PRODUCCIÓN
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Vía
Baja
Vía
Baja

Via 
Alta
Via 
Alta

jj

AltaAlta

Inseguridad LaboralInseguridad Laboral
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Inclusión de nuevos actores en la relaciones
laboraleslaborales

Empleadores
Empleados/ 
Trabajadores
(Sindicatos)

Gobierno
Otro(s) 
actor(es) 
social(es)

Relaciones
Laborales
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Disminución del poder de los sindicatos
Disminución de la densidad sindicalDisminución de la densidad sindical
Deterioro de las condiciones laborales

d ó d l lReducción del empleo
Distribución desigual de los ingresosg g
Presencia de nuevos actores en las relaciones
laboraleslaborales
ONGs
S i d d i ilSociedad civil
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• Percepción de una disminución de la influencia del sector 
públicop

• Falta de predictibilidad de las institiciones del mercado

• Redistribución de responsabilidades

=
• Aumento de la influencia de organizaciones no 
gubernamentales
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RSE como estrategía de disminución de riesgos
Estabilidad política, económica, social y ambiental

C id i ó iConsideraciones económicas
Valor agregado de la calidad ética de productos y servicios
▪ Implementación voluntaria de sistemas de gobernabilidad de la cadenap g

de suministros
▪ Mercado ético
▪ Comercio Justo
▪ Sellos sociales y sellos verdes
▪ Inversión social
▪ Acceso a mercados verdes (nichos)

E i  i id bEscepcismo e incertidumbre
Fragmentación de cadenas de valor
▪ Dificultad para diferenciar entre cadenas de valor producción y cadenasp p y

de valor de compra.
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A   l i     í     í  d  Atraso relativo en países en vía de 
desarrollo de las normas que regulan 
el mercado laboral como un obstáculo el mercado laboral como un obstáculo 
para la internacionalización

RSE como estrategia de armonización 
d  l    l b l    l  d  l  de las normas laborales con las de los 
potenciales socios comerciales.
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