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1. JUSTIFICACIÓN CURSO

 

 

El reto que hoy en día enfrenta un administrador de empresas de propender por la
sostenibilidad, crecimiento y rentabilidad de las organizaciones en el entorno globalizado
actual, no es fácil. Los factores de competencia, los excesos en la capacidad instalada y
la búsqueda de nuevos mercados han llevado a las empresas a buscar oportunidades
en el exterior impactando de manera directa y contundente el proceso administrativo y
las funciones relacionadas con planeación, organización, dirección y control.

 

Teniendo en cuenta lo anterior un gerente internacional debe desarrollar la capacidad de
identificar y responder de forma proactiva a las oportunidades y amenazas que los
diferentes mercados presentan. Así mismo, desarrollar habilidades para diseñar una
estrategia aplicada al proceso de internacionalización, a las tendencias de
externalizarían de la producción y de la administración, a las facilidades que representan
los avances en las tecnologías de información y comunicación para el contacto con
diferentes mercados teniendo siempre presente los aspectos culturales de cada entorno.

 

Los gerentes en las empresas deben procurar mejorar el desempeño de las
organizaciones en todos los ambientes nacionales de negocios donde se encuentran.
Para ello deben desarrollar habilidades en el rol de la planeación y la anticipación en un
proceso de Negociación Internacional, analizar el rol y el impacto del ejercicio del poder
en las negociaciones internacionales y el impacto en el diseño mismo de la estrategia de
negociación.

2. OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO

 

2.1. Identificar los aspectos constitutivos y diferenciadores de la gerencia internacional y
su impacto en las empresas.

2.2. Determinar cursos de acción.
2.3. Fortalecer el proceso de toma de decisiones.

2.4. Desarrollar y generar una estrategia internacional consecuente con los objetivos
organizacionales.

2.5. Controlar y garantizar la ejecución de los proyectos de gerencia internacional.



3. DESCRIPCIÓN ANALÍTICA DE CONTENIDOS

 

3.1. Introducción y escenarios de los negocios Internacionales: Contexto de la Gerencia
Internacional

 

3.1.1. Gerencia Internacional
3.1.2. Introducción a los negocios internacionales.

3.1.3. Ambiente Nacional e Internacional de Negocios: Marco Económico, Cultural,
Político y Legal.

3.1.4. Globalización, Mundialización e internacionalización

3.1.5. Oportunidades empresariales: tratados internacionales y organizaciones
multilaterales

3.2. Decisiones estratégicas en la gerencia internacional y Proceso de
Internacionalización.

 

3.2.1. Analizar oportunidades internacionales
3.2.2. Seleccionar y administrar modos de ingreso
3.2.3. Planear y organizar operaciones internacionales
3.2.4. Caso Océano Azul
3.2.5. Canales de distribución
3.2.6. Financiación de Negocios Internacionales

3.3. Introducción a la negociación internacional: herramienta de desempeño gerencial

 

3.3.1. Aproximación a la Negociación internacional desde el punto de vista histórico
3.3.2. El proceso de negociación
3.3.3. Actores y objetivos
3.3.4. Métodos de negociación
3.3.5. Planeación y negociación internacional

3.4. Gerencia Internacional y Liderazgo

 
3.4.1. Roles del gerente internacional
3.4.2. Gerencia internacional del recurso humano
3.4.3. Ética y Responsabilidad Social

4. EVALUACIÓN

 

4.1. Presentación Organizaciones y Acuerdos Internacionales 10%
4.2. Caso Océano Azul 10%
4.3. Examen Parcial 15%
4.4. Simulación de Negociación 10%
4.5. Trabajo Final 25%
4.6. Examen final: 30%
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