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SII\/IPLIFICACIC’)N DE PROCESOS LIGADOS CON
LA GESTION CATASTRAL EN ANTIOQUIA



Introduccion

El papel que juega la gestion catastral en Colombia se ha
desarrollado tradicionalmente en torno a las funciones
de identificacion, medicion y registro de los predios para
la generacion de ingresos, a través de impuestos, para las
entidades territoriales. Sin embargo, recientemente éste se
ha convertido en el foco de discusién debido al potencial que
tiene el uso de la informacién catastral para otros procesos
del Estado como la planeacién y ordenamiento territorial, el
uso del suelo, y la inversion y focalizacion de intervenciones
en el territorio nacional. Es por esto por lo que desde el
gobierno nacional se ha planteado la implementacion
del catastro con un enfoque multipropésito en donde
éste se configura como una herramienta de planificacién
estratégica en las regiones.

Para la implementacion de este enfoque, a partir de
la normatividad existente y la que se ha desarrollado
en cuanto al aspecto procedimental del catastro, es
necesario cumplir con una serie de lineamientos para
lograr un sistema catastral integrado con otras fuentes de
informacion, y que brinde estabilidad juridica en cuanto a
derechos de propiedad, contribuya al fortalecimiento fiscal
de las regiones y fortalezca la planeacién. Sin embargo,
para afrontar los retos que se derivan de la consolidacion
del sistema de informacién catastral y la implementacién
del enfoque multipropdsito, es importante realizar un
diagnostico de las dificultades a las que se enfrenta la
gestion catastral actualmente, y asi lograr la simplificacion
y optimizacién de procesos que pueden ser mas eficientes.

Asi, bajo el marco del proyecto “Transferencias de buenas
practicas espafiolas en gestién de procesos de formacién
de capital humano hacia el catastro multipropoésito para
el desarrollo territorial”, se gener6 un espacio para la
identificacion de dichos retos para los cuales, a partir de la
experiencia de la Direccién General del Catastro espafiol,
se proponen una serie de recomendaciones, alineadas
con la normatividad colombiana, para la simplificacién
de procesos ligados con la gestion catastral y registral en
Antioquia y Medellin.



Los principales retos a los que se enfrenta
de aquellas
caracteristicas propias del entorno colombiano

el ejercicio catastral, fuera
- como seguridad, distribucién poblacional
y geografia del territorio - , giran en torno
a la ausencia de capital humano calificado;
restricciones presupuestales para el desarrollo
de procesos y actualizacién de informacion;
interoperabilidad y relacionamiento,
principalmente entre catastro y registro; y
la sostenibilidad de los procesos dados los
requerimientos expuestos en la normatividad

la no

frente a precisiones, validaciones y divulgaciéon
de la informacién.

Para hacerle frente a estos retos, las estrategias
propuestas para la simplificacién y optimizacion
de procesos se enmarcan bajo el disefio de un
modelo de datos de descripcién catastral de
aplicacion general y lo mas simplificado posible,
que permita un adecuado mantenimiento de
la informacion; adicionalmente, se propone
el analisis de los esquemas procedimentales
catastrales para la definicion de un Unico
esquema, propuesta de modelos comunes
de valoracién y de las variables que definen
el valor de la propiedad, el establecimiento
de parametros fisicos que hacen parte de la
valoracién, el establecimiento de un programa
de ortofotos que permita la elaboracién de
cartografiay el disefio de unitinerario formativo
continuo para los funcionarios catastrales.

Para describir y entender la dindmica de
los procesos,
conocimiento y las recomendaciones para la

la construccién colectiva de

simplificacién, este documento se compone de
6 secciones, siendo esta parte introductoria la
primera de ellas. Posteriormente, se presenta
el marco normativo y el contexto bajo el que se
desarrollalagestiéoncatastralylaimplementacién
del catastro multipropésito en Colombia. En la
seccion 3 se presentan los procesos que se llevan
a cabo para el desarrollo de la gestion catastral
en el Departamento de Antioquia y el Municipio

de Medellin. En la seccion 4 se presentan los
resultados de espacios de co-creacién para la
identificacion de los retos a los que se enfrenta
la gestién catastral en la region basados en los
procedimientos actuales. Posteriormente, en
la seccion 5 se presentan una serie de lineas
estratégicas de accion, partiendo de los retos
identificados y aquellos procesos que pueden
ser susceptibles de simplificacion y optimizacion
tras recomendaciones. Finalmente, se concluye
con las propuestas de simplificacion de procesos
realizadas por el equipo de expertos de la
Direcciéon General de Catastro de Espafia sobre
estas lineas estratégicas de accion y procesos
generales.



Marco normativo

El catastro es un instrumento que permite la identificacién,
medicién y registro de los predios, formales e informales,
de los territorios. En Colombia este ha sido histéricamente
utilizado como el insumo principal para el cobro de los
impuestos sobre la propiedad de la tierra y la definiciéon de
derechos de propiedad. Esta visién tradicional desconoce
el rol de la informacién catastral en otros aspectos vy
procesos del Estado como la planeaciéon y ordenamiento
territorial y ambiental, la gestién de tierras, y la inversion
e implementacién de politicas publicas en el territorio
nacional.

Entre las principales deficiencias del catastro tradicional o
fiscalsedestacaque(i)los avaltos noreflejanlas condiciones
econdmicas y fisicas de los predios; (ii) la representacién
geografica de los predios es imprecisa; (iii) la informacion
predial de la ficha catastral esinconsistente conla contenida
en el folio del registro juridico de la propiedad; y (iv) existen
debilidades a nivel normativo, administrativo e institucional
que dificultan los procesos asociados a la gestién catastral’,
como la conservacion y actualizacion (Departamento
Nacional de Planeacién, 2016) .

Asimismo, los procesos de gestion catastral que se utilizan
actualmente nologran suplirlas necesidades deinformacion
oportunay actualizada ya que ésta es incompleta y convive
con procesos ineficientes de actualizacion a nivel local. La
profundizacion de dicha problematica podria comprometer
la seguridad juridica, la eficiencia del mercado, el desarrollo
y ordenamiento territorial y la generacion de capacidades
para la asignacién de recursos (Departamento Nacional de
Planeacién, 2019).

En este orden de ideas, la implementacién de un catastro
multipropdsito en Colombia se ha convertido en un tema
central para el desarrollo territorial del pais. En efecto, en el
Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 (Colombia. Congreso
delaRepublica, 2015)y el Documento CONPES 3859 de 2016,

1. La ficha predial es el instrumento de recoleccién de informacién del predio.



seiniciéunprocesodetransiciénhaciael catastro
multiproposito a nivel nacional a través de los
instrumentos normativos de los que dispone el
gobierno en compafiia de los diferentes actores
que se configuran como autoridades catastrales
a nivel nacional y regional.

A pesar de los mandatos normativos para la
implementacién del catastro multipropdsito
en Colombia, los avances han sido limitados
(Departamento Nacional de Planeacion, 2019),
entre otras cosas debido a:

* La falta de coordinacién, articulacion,
generacion de capacidades e

involucramiento de diferentes actores.

* La falta de insumos para el levantamiento
de informacién catastral.

* Bajos niveles de apropiacién sobre los
objetivos del catastro multipropésito mas
alla de los tributarios.

* Falta de financieros

actualizaciéon sostenible del catastro.

recursos para

Ausencia de mecanismos que permitan la
sostenibilidad de los procesos asociados al
catastro multipropésito.

Como respuesta a estos obstaculos, el gobierno
nacional
normativas para la implementacion del catastro
multiproposito en Colombia a través del
Documento CONPES? 3958 de 2019. Partiendo
de las lecciones aprendidas, este documento
“propone una estrategia para laimplementacién
de la politica de catastro multipropésito, de
manera que se logre consolidar un catastro
con enfoque multipropdsito, incorporando
nuevos desarrollos en materia de tecnologias

lanz6 unas nuevas directrices

de la informacion” (Departamento Nacional de
Planeacion, 2019).

En este sentido, el Documento CONPES 3958 de
2019 es el insumo principal con el que cuentan
las instituciones catastrales de orden nacional
y territorial para la adopcién e implementacion
de un catastro multipropésito en Colombia.
Sin embargo, con el fin de entender la gestion
catastral en Colombia y las nuevas directrices
del catastro multipropdsito, a continuacion se
presenta de manera resumida la normatividad
en términos de gestion catastral y el marco
conceptual, el diagnostico y
implementacién propuestas por el Documento
CONPES 3958 de 2019.

las fases de

Marco normativo e institucional
del catastro en Colombia

Segun la legislacion colombiana vigente, el
catastro se define como “[...] el inventario o
censo, debidamente actualizado y clasificado,
de los bienes inmuebles pertenecientes al
Estado y a los particulares, con el objeto de
lograr su correcta identificacion fisica, juridica,
fiscal y econdmica [...]" (Decreto 3496 de 1983y
Resolucion 70 de 2011).

Gestion catastral

La gestion catastral en Colombia se rige por
una serie de normas que, desde el punto de
vista juridico, asignan funciones entre las
diferentes autoridades catastrales y dictan los
procedimientos que se deben llevar a cabo para
el cumplimiento del ejercicio catastral.

En este orden de ideas, la ley 14 de 1983
establece normas sobre catastro, predial e
impuesto de renta, y otras disposiciones, donde,
de manera especifica, asigna las funciones de
formacion, actualizacion y conservacién a las

2. El Consejo Nacional de Politica Econémica y Social - CONPES - es la mdxima autoridad nacional de planeacién y su funcién es asesorar al
Gobierno en materia de desarrollo econémico y social en el pais. Los documentos conocidos como CONPES son la normatividad asociada al
desarrollo de politicas, resultado de la coordinacién y orientacién a los organismos que estdn a cargo de la direccién econémica y social.



autoridades catastrales (de orden nacional y
aquellas autoridades descentralizadas). Todo
esto con el objetivo de identificar de manera
adecuada los atributos de orden fisico, juridico,
economico y fiscal. Adicionalmente, los catastros
deben formarse o actualizarse en el transcurso
de periodos de 5 afios con el objetivo de revisar
los componentes fisicos-juridicos y eliminar
disparidades debido a mutaciones o cambios en
el uso del suelo.

De manera complementaria, en el decreto 3496
de 1983 se reglamenta la ley 14 y, en conjunto
con la resolucion 70° de 2011, se dan otras
disposiciones sobre el catastro en Colombia a
nivel de procesos y conceptos asociados con la
valoracién y la conservacion: desde el punto de
vista conceptual se dala definicion clarasobrelos
objetivos de las entidades catastrales, concepto
de catastro y definicion de los atributos juridico,
fiscal y econémico de los inmuebles. Desde el
punto de vista procedimental, se definen los
diferentes aspectos de los avaluos, reajuste e
inscripcién de predios bajo los componentes de
formacion, actualizacién de la formaciény en la
conservacion catastral para zonas homogéneas
geoeconomicas.

Desde una perspectiva metodolégica, con
1008 de 2012 se establece
el procedimiento para el desarrollo de la

la resolucién
actualizacion permanente de la formacién
catastral, donde por “permanente” se entiende
una renovacion continua de la base de datos
catastral teniendo en cuenta que la periodicidad,
priorizacion y gradualidad de la actualizacion
catastral estan ligadas a aspectos técnicos en
materia de emparejamiento, en términos de
formacion o actualizacién, linea base, y a la
dindmica del mercado inmobiliario; proyectos
especiales de orden nacional olocalyla categoria
de los municipios. De manera adicional, en esta

norma se enmarca la creaciéon de observatorios
las principales
fuentes de informacién de los catastros bajo
la premisa de que su accionar contribuye a

inmobiliarios como una de

la posibilidad de dimensionar la dinamica
inmobiliaria y establecer qué nivel de prioridad
(qué tan rapido) debe ser la actualizacién o
conservacion catastral.

Los aspectos metodolégicos de este proceso
estan asociados a cada uno de los atributos
o componentes del catastro: (i) en cuanto al
componente fisico se desarrollan actividades
en donde, adicional a la tecnologia disponible
que permite identificar cambios en los predios,
se presenta un trabajo de campo de recoleccién
de informacién por medio de dispositivos
optimizando  gradualmente
componente y lineamientos de

moviles, este
exactitud
posicional para el levantamiento planimétrico* ;
(ii) para el componente juridico, la relacién entre
catastro y registro cobra importancia, pues el
registro publico de la propiedad esta a cargo
de las Oficinas de Registro de Instrumentos,
asi, el papel de catastro es indicar y anotar
la informacion de propiedad del inmueble
teniendo como insumo las escrituras y el
registro o matriculas inmobiliarias donde, para
los casos de inconsistencias que se presenteny
el ajuste de dicha informacién en los sistemas
catastral y registral, se siguen los lineamientos
de correccién y rectificacion propuestos en la
resolucion 1732 de 2018 ; (iii) finalmente, desde
el punto de vista econémico de los predios, el
avallo catastral obtenido a partir de tablas o
modelos econométricos debe estarligado,yenla
medida de lo posible ajustarse, al elemento fisico
de los predios, teniendo en cuenta el contexto
y la dinamica del mercado inmobiliario (para
tal fin, se determinan las Zonas Homogéneas
Fisicas y Geoecondmicas, valores de terreno y
construccién).

3. Laresolucién 70 de 2011 ha sido modificada parcialmente por la resolucién 1055 de 2012.

4. Resolucién 632 de 2018.
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Catastro multipropésito

Con la catastro
multiproposito, el catastro debe ser concebido

como un sistema de informacién del territorio en

implementacién  del

el cual se registra la informacion fisica, juridica,
econdmica y territorial de los predios formales
e informales de manera sistematica, con lo
cual es confiable y consistente con el sistema
de registro de la propiedad (Departamento
Nacional de Planeacién, 2019). De este modo,
el catastro supera su funcién meramente fiscal
y se convierte en un sistema que permite la
administracion del territorio y que, a través de
la conexién e interrelacion con otras fuentes
de informacién, sirve de insumo para que
agentes publicos y privados tomen decisiones
de ordenamiento territorial,
intervencionesy politicas publicas con seguridad
juridica.

planeacién de

El catastro  multipropdsito  tiene  tres

componentes principales:

I.  Componente fisico, el cual da cuenta de
las caracteristicas que tiene un predio
de acuerdo con un cédigo universal.

Il. Componente juridico, el cual indica
cual es la relacién entre el sujeto y
el predio (por ejemplo, registro de
propiedad, servicio publico prestado
por el Estado o posesion).

I1l. Componente econdmico, el cual se
refiere al
de los predios y base gravable, por
parte de las autoridades catastrales
para la definicion del impuesto predial

establecimiento del valor

unificado.

La implementacién y buen funcionamiento de
estos tres componentes se fundamentan en
la capacidad de las entidades catastrales de
garantizar tres dimensiones. En primer lugar,
la generacién de procesos claros y simples

de gestion, conservacién y mantenimiento
permanente de la informacién catastral, los
cuales tengan como eje transversal el uso
publico de la informacion. En segundo lugar,
la estandarizacion metodolégica entre las
diferentes entidades territoriales con el fin de
migrar progresivamente la interoperabilidad de
lossistemasdeinformacion, donde el predioesla
unidad basica de planeacién territorial. En tercer
lugar, la creacion de un modelo institucional
participativo y descentralizado que permita
mayor cobertura, eficacia y actualizacion de la
informacion, y mejor calidad de los procesos
administrativos del catastro con el cual se
puedan aprovechar las capacidades existentes
en las entidades territoriales para el desarrollo

eficiente de la actualizacién.

Estos retos en la implementacion del catastro
fundamentan en
fortalece la
descentralizacion. En primer nivel, se encuentran
autoridades
los cuales deben

multipropdsito  se una

estructura institucional que
los diferentes
de planeacion nacional,

articularse a la implementacion del catastro

ministerios vy

multipropdsito desde sus ambitos de trabajo. En
segundo nivel, se encuentran tres instituciones:
el Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC -,
la Superintendencia de Notariado y Registro -
SNR -y la Agencia Nacional de Tierras - ANT -. El
IGAC tiene como rol fundamental ser la principal
autoridad catastral, y por tanto debera regular
y ejecutar acciones en materia de gestion
catastral, agrologia, cartografia y geodesia. La
SNR ejerce las funciones de inspeccion, vigilancia
y control al ejercicio de la gestion catastral que
adelantan todos los sujetos encargados de la
gestion catastral, incluyendo los gestores y
operadores catastrales, asi como los usuarios de
este servicio. Por su parte, la ANT se convierte
en un gestor catastral con funciones para apoyar
la identificacion fisica y juridica de las tierras.
nivel institucional

Finalmente, como tercer

se encuentran las entidades territoriales

reconocidas como catastros descentralizados,



las cuales podran promover, facilitar y planear el
ejercicio de la gestion catastral en concordancia
con la regulacion nacional en materia catastral
sin perjuicio de las competencias legales de la
SNR, del IGAC y de la ANT (Colombia. Congreso
de la Republica, 2019). Todo este mapa
institucional estara acompafiado por el Consejo
Superior de la Administracion de Ordenamiento
del Suelo Rural - CSAOSR -, el cual velara por
la articulacién entre el catastro y el registro y
por promover la implementacion de la politica
publica de catastro (Departamento Nacional
de Planeacién, 2019). Este mapa de actores se
resume en el siguiente grafico:

llustracién 1. Mapa de actores del catastro multipropésito en Colombia
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Fuente: elaboracién propia con base en el CONPES 3958 de 2019 y Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2022 “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”
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SIMPLIFICACION DE PROCESOS LIGADOS CON

LA GESTION CATASTRAL EN ANTIOQUIA

Diagnéstico, problematicas
para la implementaciony
aprendizaje de los pilotos

De acuerdo con el IGAC, a corte de 1 de enero
de 2019, cerca del 94% del territorio nacional no
cuenta con informacién catastral actualizada
o levantada. Es decir, de los 1100 municipios,
aproximadamente 954 cuentan con informacién
catastral que no ha sido actualizada en cerca
de 12.2 afios, en promedio, y alrededor de 60
municipios (28.32% de la superficie), no cuentan
con informacién catastral (ver grafico 2). Segin
las estimaciones del Gobierno, si siguen estas
tendencias para el 2022 cerca del 99% del
territorio estaria desactualizado o no formado,
y se contaria con un periodo de desactualizacion
de 16.4 afios.

llustracién 2. Estado de la actualizacién y formacion catastral por zonas en Colombia, 2019

Panel A. Zona urbana

12

Panel B. Zona rural

{9

Estado Catastral Rural

Fuente: Documento CONPES 3958 de 2019



Estos niveles de desactualizacion estan
explicados en cierta medida por dificultades
en la gestion catastral asociada a normas,
esquemas financieros, ausencia de sistemas
de monitoreo, metodologias de formacién,
actualizacion y valoracion con limitaciones para
capturar la realidad del territorio, capacidades
institucionales, recursos humanos, insumos y
falta de interrelacion entre catastro y registro
(Departamento  Nacional de Planeacion,
2019). Estos obstaculos en la gestion catastral
tradicional pueden ser agrupados en cinco
componentes que explican la debilidad del

catastro colombiano actual:

* Componente institucional: caracterizado
por la falta de claridad en la gobernanza
en la gestién catastral y debilidades de las

instituciones ejecutoras del catastro.

* Componente de insumos: debido a la
necesidad de contar de manera oportuna
con insumos geodésicos, cartograficos,
registrales y de estdndares y metodologias.

* Componente de uso de la informacién:
bajo nivel de uso de la informacién como
insumo para la planeaciény elaboracion de
politicas con enfoque territorial.

* Componente financiero: no se cuenta con
los recursos necesarios para la gestion del
catastro ni metodologia para garantizar la
sostenibilidad de los procesos.

* Componente de fases de implementacién:
asociado a las capacidades institucionalesy
al contexto de cada uno de los municipios y
la articulacion entre los diferentes actores
para la ejecucion de las acciones.

Estas problematicas estan asociadas a los
hallazgos realizados en el piloto realizado bajo
el marco del Documento CONPES 3859 de 2016
en siete municipios seleccionados, entre otras
cosas, por sus caracteristicas geograficas. A

partir de este piloto, el Documento CONPES 3958
de 2019 tiene una serie de consideraciones y
aprendizajes que incorpora en el planteamiento
de la nueva politica de implementacién del
catastro multiprop6sito. Por un lado, para
abordar lo encontrado se hacen una serie de
recomendaciones que giran en torno a hacer
labores de levantamiento por municipios con
condiciones homogéneas, dado que genera
eficiencia y optimizacién de recursos y tiempo.
Adicionalmente, la promocién de mayor
articulacién entre entidades (IGAC, ANTySNR) en
los procesos que requieren una atenciénintegral
de los requerimientos; el fortalecimiento de los
criterios y herramientas para asegurar la calidad
en el proceso de levantamiento y validaciéon de
informacion; y la estandarizacién de insumos
para el levantamiento y la implementacion
de un Ndmero Unico Predial Registral para la
identificacion de la informacion, tanto a nivel de
catastro como de registro.

Politica actual de catastro
multipropésito

El Documento CONPES 3958 de 2019, “propone
una politica para la formacién, actualizacion,
conservacion, disposicionyuso de lainformacion
catastral con enfoque multipropdsito que
capacidades

insumo los

potencialice las territoriales”,

tomando como aprendizajes
derivados de los pilotos de implementacion
realizados en diferentes municipios y tres
principios con los que se busca mitigar dichos
problemas y guiar la implementacion: (i)
potencializacion de las capacidades territoriales;
(ii) gradualidad en la cobertura; (iii) impulso del
uso de la informacién catastral. El alcance de
dicha politica esta asociado a que éste permitira
la actualizacién gradual y progresiva del catastro
a nivel nacional pasando de un 5.68% actual a
un 60% en 2022, con la provision de mecanismos
que permitan la sostenibilidad del proceso y su

actualizacién permanente.
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llustracién 3. Objetivos del Documento CONPES 3958 de 2019

Objetivos especificos y componentes

Definir un modelo de gobernanza institucional moderna y
eficiente para la implementacién del catastro, que
incentive el fortalecimiento de capacidades en las

entidades ejecutoras de la politica

0 bj etiVO ge n e ra I Suministrar de manera oportuna los insumos necesarios P I a n d e a CCié n

Establecer la estrategia para la

para realizar el levantamiento catastral de manera costo-
efectiva

implementacién de la politica publica

de catastro multipropésito, de tal
manera que se cuente con un catastro
con enfoque multipropésito,
completo, actualizado,  confiable,
consistente con el sistema de registro

Integrar la informacion catastral al desefio e
implementacion de politicas publicas y a la gestion del
territorio

15 lineas de accion bajo 5 ejes
estratégicos que responden a los
5 objetivos especificos

de la propiedad inmueble, digital e

interoperable con otros sistemas de
informacién a 2025

Asegurar los recursos necesarios para realizar la gestion
catastral, garantizando que la informacién se mantenga
actualizada

Establecer la ruta de ejecucién para la implementacién del
catastro multipropdsito en la totalidad del pais

Fuente: elaboracion propia basado en el Documento CONPES 3958 de 2019

Las acciones necesarias para alcanzar los
objetivos que se muestran en la ilustracién 2 se
agrupan en 5 ejes estratégicos que se describen
a continuacion:

1. Definir un modelo de gobernanza institucional
efectiva y eficiente para la implementacién
del catastro multipropédsito, que incentive el
fortalecimiento de capacidades en las entidades
ejecutoras de la politica. Este eje se desarrolla a
través de las siguientes lineas de accion:

° Linea de accién 1: Articulacién de la
politica de catastro multiproposito con
la politica general de ordenamiento
territorial con las instancias que deciden
sobre el ordenamiento territorial, a través
de la creacién de un Consejo Superior
de Ordenamiento Territorial y un comité
que promueva la implementacion de
esta politica, y la coordinacién entre
las diferentes entidades y autoridades
catastrales contando, de manera analoga,
con una serie de lineamientos estructurales

y estratégicos, propuestos por el DANE,
para la conformacién de un sistema
coordinado de registros estadisticos.

Linea de accion 2: Promover el
fortalecimiento del IGAC como autoridad
catastral, como regulador y gestor de
Ultima instancia, separando las funciones
de inspeccién, vigilancia, control y sancién
en cabeza de la SNR, con el objetivo de
asegurar la calidad y oportunidad de la
informacién provista a través de ajustes
normativos que incluyan un régimen
de deberes y derechos de los gestores
catastrales y la funcién del IGAC para que
sea mas robusto.

Linea de accién 3: Permitir la competencia
en la gestién y operacion catastral que
garantice su actualizacién y formacion
gradual a través de modificaciones
normativas necesarias, impulsadas por el
DANE, para que la gestién catastral sea un
servicio publico que pueda ser prestado



por entidades territoriales, esquemas
asociativos y agencias del orden nacional,
los cuales estaran sometidos al régimen
de inspeccién, vigilancia, control y sancién
establecidos por la SNR.

* Lineadeaccién4:Fortalecerlascapacidades
de las entidades territoriales para asumir
la gestidon catastral y para aprovechar
la informacion catastral en el disefio y
ejecucion de politicas publicas, a través de
un acompafiamiento desde el Gobierno
nacional, y con insumos y lineamientos
estandarizados que permitan que las
entidades territoriales puedan iniciar la
gestion catastral.

2. Mejorar la disponibilidad y calidad de los
insumos necesarios para las actualizaciones
catastrales de manera costo-efectiva a través de
las siguientes lineas de accién:

* Linea de accién 5: Estrategia para mejorar
la disponibilidad y calidad de los insumos
de red geodésica, cartografica y registrales
necesarios para la actualizaciéon catastral
con la definicién e implementacién de
una estrategia para integrar y densificar
la red activa (habilitacion de estaciones
no funcionales, nuevas estaciones vy
disposicion conjunta de servicios de
informacion).

* Linea de accion 6: Simplificacion y ajuste
de los lineamientos y especificaciones
para la gestién catastral multipropésito y
de los procedimientos relacionados con
ordenamiento social de la propiedad rural
por medio dela revision (por parte del IGAC,
SNR, ANT y DNP) de las especificaciones
técnicas, metodologias y procedimientos
que se aplican en la gestion catastral.

3. Integrar la informacién catastral al disefio
e implementacion de politicas publicas y a la
gestion del territorio a través de:

* Linea de accién 7: Integracion de los

sistemas de informacion de catastro y
registro por medio de la implementacién
de un repositorio maestro de datos y
adopcion del estandar LADM que permita
la integracion catastro-registro y el
funcionamiento con otros sistemas de
informacion.

Linea de accién 8: Definiciéon de protocolos
y estandares para la articulacién de
informacién sectorial con la informacién
de catastro multipropésito bajo la
implementacién del estandar LADMCOL.

Linea de accién 9: Estrategia de articulacion
delainformacioncatastralconotrasbasesde
informacién por medio del fortalecimiento
y armonizacién de datos geoespaciales
para garantizar su interoperabilidad con el
catastro multipropésito y la adecuaciéon de
infraestructura tecnologica.

Linea de accion 10: Promocién de usos
adicionales de la informacion catastral a
través del disefio e implementacion de
una estrategia para comunicar y promover
el valor agregado de la informacién que
genera el catastro multipropésito.

4. Asegurar los recursos necesarios para
adelantar la gesti6on catastral y mantener
actualizada la informacion por medio de:

* Lineadeaccién 11: Disefio eimplementacion

de herramientas y metodologias de
valoracién para la actualizacion catastral,
permanente y sostenible, con un
observatorio inmobiliario del territorio
nacional que integre y articule diversas
fuentes de informacién, incluyendo el
componente rural acompafiado por la
Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria
(UPRA), y herramientas de analisis del
mercado incluyendo metodologias
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diferenciadas para poder contar con
avallos mas precisos.
* Linea de accion 12: Identificacion,

desarrollo y adopcion de

de actualizacion y de tecnologias mas

esquemas

eficientes para mantener la informacién
catastral actualizada por medio de la
revisién de tecnologias utilizadas a nivel
nacional e internacional y definicion de
lineamientos para la incorporacion de estas
tecnologias, y establecimiento de una linea
de investigacién para la identificacion de
oportunidades para el incremento de la
eficiencia en la actualizacién catastral.

* Linea de accion 13: Definicidon de esquemas
para
levantamiento de la informacién catastral

de financiacion garantizar el
con enfoque multipropdsito en el tiempo,
con identificacion de actores, facilitacién
de inversiones por parte de las entidades
territoriales y esquemas de contratacién.

5. Mecanismos para la implementacién del
catastro multipropésito en la totalidad del
territorio nacional, como se describen a

continuaciéon:

* Lineadeaccién 14:Estrategiadepriorizacion
de municipios para el
catastral, teniendo en cuenta el contexto

levantamiento

y caracteristicas particulares del territorio
para poder generar rutas diferenciadas
de implementacién bajo 3 criterios de
clasificacion: necesidades de los municipios
en términos de desactualizacién catastral
como obstaculos para el ordenamiento
territorial; oportunidad, teniendo en
cuenta la capacidad actual de las entidades;
y equidad, que se refiere a la atencién que
requieren aquellos municipios que no
tienen la capacidad técnica o financiera

para la actualizacion.

accion 15: Mecanismo de
para la
de aspectos técnicos de la politica de

catastro multipropésito con el objetivo de

* Linea de

transicién implementacién

alcanzar un sistema interoperable donde
se relacionen el catastro y el registro, por
medio de la implementacién de un modelo
de datos de acuerdo con el modelo LADM.

Apartirdelos ejes estratégicosy lineas de accién,
con el objetivo de implementar el catastro
multipropdsito a nivel nacional, se generan
retos en materia de operabilidad, eficiencia e
institucionalidad para los diferentes actores
a cargo de la gestion catastral, partiendo del
supuesto de que los procesos actuales, aunque
funcionan, no lo hacen de manera 6ptima. Es
por esto por lo que la simplificacién de procesos
ligados a la gestion catastral se configura como
punto de partida y condicién necesaria (aunque
no suficiente dada la diversidad de actores y
procesos necesarios planteados) para facilitar
la implementacion del catastro multiproposito y
el cumplimiento de los objetivos propuestos en
Antioquia y Medellin.

En este orden de ideas, se hace necesaria la
identificacion de los procesos, roles, dificultades
y fortalezas de la gestién catastral en la regién,
partiendo del conocimiento y experiencia de
quienes ejercen esta practica a nivel local y
nacional, para asi poder plantear propuestas y
estrategias (desde la perspectiva de expertos)
que permitan la simplificacion de procesos
clave para
multipropdsito. Para esto, a continuacion se
presentan de manera resumida algunos de
los procesos actuales que se desarrollan para
la gestion catastral en Antioquia y Medellin.
Posteriormente, se presentan los resultados
de un ejercicio de co-creacion realizado bajo el
marco de este proyecto.

la implementacion del catastro



Procesos que se

desarrollan para la

gestion catastral

en el departamento

de Antioquia
y el municipio
de Medellin

La Alcaldia de Medellin y la Gobernacion de Antioquia
se caracterizan por ser reconocidas como autoridades
catastrales descentralizadas (Ley 14 de 1983), lo cual implica
quetienenlafacultad y responsabilidad de ejercer la gestion
catastral en sus respectivos territorios bajo supervisién y
control de las autoridades catastrales nacionales (IGAC y
SNR).

Bajo la normatividad establecida vigente llevan a cabo
procesos que permiten la identificaciéon y actualizaciéon de
la informacion relacionada con los atributos de los predios,
sin embargo, estan sujetos a diferentes retos asociados
al contexto local y a las caracteristicas del territorio. Para
entender el funcionamiento y los procesos llevados a
cabo para la gestion catastral en Antioquia y Medellin,
a continuacioén, se presentan de manera resumida los
procedimientos que se ejecutan en estas entidades bajo 4
ejes, a saber: precisién, conservacion, valoracion y oficinas
virtuales.

Nivel local: Subsecretaria de
Catastro - Alcaldia de Medellin

La Subsecretaria de Catastro hace parte de la Secretaria
de Gestién y Control Territorial de la Alcaldia de Medellin,
cuyo ejercicio se desarrolla en el territorio del municipio
de Medellin y sus corregimientos (divisién del area rural
del municipio). Los procesos que se llevan a cabo en los
diferentesaspectosdel catastrosedescribenacontinuacion:

La Conservaciéon, también conocida como Mantenimiento
de la Informaciéon Catastral, es un proceso a través del cual
se mantiene actualizada la Base de Datos Catastral - BDC -
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en el dia a dia. El proceso como tal esta definido
en el articulo 12 del Decreto Reglamentario
Nacional N° 3496 de 1983 como:

[...] el conjunto de operaciones
destinadas a mantener al dia
los documentos catastrales de
conformidad con los cambios que
experimente la propiedad raiz en
sus aspectos fisico, juridico, fiscal y
econdémico. La conservacién se inicia
al dia siguiente en el cual se inscribe
la formacién o la actualizacién de
la formacién en el catastro, y se
formaliza con la resolucién que ordena
la inscripcién en los documentos
catastrales de los cambios que se hayan
presentado en la propiedad raiz [...].

La misma definicién es replicada por el articulo
105 de la Resolucién 70 de 2011 emanada del
Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC-,
agregando que “[...] la realizacién de las labores
del proceso de actualizacion de la formacién
catastral no interrumpe las actividades de
conservaciéon catastral [...]". Alli se establecen,
adicionalmente, los objetivos de la conservacién
(articulo 106), en donde este proceso busca (i)
mantener al dia los documentos catastrales

y la base de datos catastral de acuerdo con
los cambios que experimente la propiedad
inmueble; (ii) asegurar la debida conexién entre
Notariado y Registro y el Catastro; (iii) establecer
la base para la liquidacion del impuesto predial
unificado y de otros gravamenes y tasas que
tengan su fundamento en el avallo catastral;
(iv) proporcionar la informaciéon que sobre los
recursos basicos se posea, parala promocion del
desarrollo econémico y social de los municipios
y del pais; y (v) apoyar los procesos de protecciéon
de bienesinmuebles de la poblacion enriesgo de
desplazamiento o en desplazamiento forzado.

Bajo esta normatividad, este proceso de
Mantenimiento de la Base de Datos Catastral
en Medellin, a través de la Subsecretaria de
Catastro, se ejecuta con el cumplimiento de las
mutaciones que se presenten en los predios,
entendiendo por todo
cambio que sobrevengarespecto de los aspectos

fisico, juridico o econdmico de los predios

mutacion catastral

cuando dicho cambio sea debidamente inscrito
en el Catastro. Esquematicamente, el proceso
de la Conservacion podria representarse asi:

llustracién 4. Proceso de la conservacién. Subsecretaria de Catastro de Medellin.

Fuentes de informacién para detectar
modificaciones en la Base de Datos
Catastral - Nuevos predios, adicién de
construccién, cambios de uso , de
propietario

Superintendencia
de notariado y
registro

(Curadurias)

+ Recepcion de
informacion

« Clasificar

informacion

Radicacion

Y
Clasificar la mutacion

Administracién
(Plan de desarrollo)

Actualizar BDC

Proceso
valoracion

Notificacion

« Incorporacién datos
alfanuméricos

« Validacion de

consistencia geografica

+ Estudio de mercado
+ Comité de avaltios

«Personal
“Recursos de ley

Visita de
campo

atacs)
administrativo

Fuente: elaboracién propia - Subsecretaria de Catastro de Medellin

6. La Resolucién 1055 de 2012 del IGAC, en su articulo 10°, modificé el articulo 115 de la Resolucién 70, y es en esa norma donde se clasifican las
mutaciones catastrales, que de forma resumida se pueden clasificar de la siguiente forma: (i) mutaciones de primera clase: Cambio de propietario o
poseedor; (ii) mutaciones de segunda clase: englobe, reloteo, modificacion de los coeficientes de copropiedad en predios de RPH, englobe de una
mejora por construccién o edificacion en terreno ajeno o edificacion ajena, en razén a que el propietario o poseedor de la mejora pasa a convertirse
en propietario o poseedor del terreno o de la edificacién sobre la que hizo la construccién o viceversa; (iii) mutaciones de tercera clase: construc-
ciones nuevas, demoliciones, modificacién de las condiciones y caracteristicas constructivas, los cambios respecto del destino econémico de los

predios; (iv) mutaciones de cuarta



Con este proceso, se deben mantener al dia los
documentos catastrales, teniendo en cuenta
las mutaciones, rectificaciones (correcciones
la BDCQ)
(informacion util para garantizar la integridad

hechas en y complementaciones
de la BDCQ), revisiones de avallos catastrales (el
propietario podra obtener revisiéon del avalto
cuando demuestre que el valor no se ajusta a las
caracteristicas y condiciones del predio) y auto
estimaciones (derecho que tiene el propietario
de presentar cada afio la auto estimacion del
avallo catastral).

También por el Proceso de Conservacion se
atienden todos los tramites de REVISION DEL
AVALUO CATASTRAL, donde el propietario o
poseedor eleva dicha solicitud a la Autoridad
Catastral, previa presentacion de las pruebas
que apoyan su solicitud. Este es un derecho
para dicho usuario consagrado tanto en la Ley
14 de 1983 como en la Resolucién 70 de 2011.

Cuando un propietario o poseedor de un predio
inscrito en el Catastro considera que su avalto
catastral no se ajusta a las caracteristicas y
condiciones del predio y/o de la mejora, debera
adjuntar las pruebas que asi lo demuestren. La
inversidondelacargadelapruebanoesarbitraria,
ya que en los articulos 133 a 140 de la Resolucién
70 de 2011 se regula el tema de la revision de
los avallos catastrales. Con fundamento en
los articulos 141 y siguientes de la Resolucion
70 de 2011, la Unidad de Conservacion atiende
las solicitudes de Auto estimaciones del avalto
catastral que presenten los propietarios o
poseedores de predios o mejoras antes del 30
de junio de cada afio, cuyo valor autoestimado
también debera probarse.

De manera adicional, se hace la Rectificacion
administrativa de area y linderos, de acuerdo
con el articulo 105 de la Ley 1753 de 2015 bajo
la cual:

Pardgrafo. Cuando las autoridades catastrales
competentes, en desarrollo de la formacién y/o
actualizacion catastral rural y urbana bajo la metodologia
de intervencién por barrido predial masivo con enfoque
multipropésito, adviertan diferencias en los linderos y/o
area de los predios entre la informacion levantada en
terrenoy la que reposa en sus bases de datos y/o registro
publico de la propiedad, procederadn a rectificar dicha
informacion siempre y cuando los titulares del derecho
de dominio del predio y sus colindantes manifiesten pleno
acuerdo respecto de los resultados de la correcciéon y
esta no afecte derechos de terceros o colinde con bienes
imprescriptibles o propiedad de entidades de derecho
publico, bienes de uso publico, bienes fiscales, bienes
fiscales adjudicables o baldios o cuya posesién, ocupacion
o transferencia estén prohibidas o restringidas por
normas constitucionales o legales.

En esos casos, no existiendo conflicto entre los titulares
y una vez verificado por la correspondiente autoridad
catastral que lo convenido por ellos se ajusta a la
realidad fisica encontrada en terreno, el Registrador
de Instrumentos Publicos rectificard conforme a ello la
informacion de cabida y linderos de los inmuebles que
repose en sus folios de matricula inmobiliaria, sin que para
ello se requiera de orden judicial.

El procedimiento para la correcciéon administrativa de
linderos y area por acuerdo escrito entre las partes, asf
como los eventos en los que no sea aceptada, serd objeto
de reglamento por parte del Gobierno Nacional.

clase: reajuste anual, auto estimaciones debidamente aceptadas; (v) mutaciones de quinta clase: inscripcién de predios o mejoras por edificaciones no
declaradas durante la formacién o actualizacién, inscripcién de predios o mejoras por edificaciones omitidas durante la Formacién o Actualizacion
Catastral. El articulo 117 de la Resolucién 70 en cita, establece la posibilidad de efectuar rectificaciones a las inscripciones catastrales, las cuales

también se realizan a través del proceso de Conservacién.

7. Modifiquese el pardgrafo del articulo 65° de la Ley 1579 de 2012, el cual quedard como se describe en este texto.



Con este panorama, la unidad de conservacién
se organiza de la siguiente forma:

llustracién 5. Organigrama (no oficial) de la unidad de conservacion.

+ Revisiones de avalio

mmmmml  Avaluadores N "
+ Auto estimaciones

— Revisores Control de calidad

Compraventa registradass

Unidad de
conservacion

Mutaciones Compraventas posesiones
primeray quinta materiales

Grabaciones actos
administrativos

Reloteos

Mutaciones

segunday
tercera

Englobes / desenglobes

RPH - Cambios destinaciéon
econémica

Fuente: elaboracion propia - Subsecretaria de Catastro de Medellin

Por otro lado, la Valoracion
Catastral esta enmarcada Ilustracién 6. Proceso de valoracién catastral. Subsecretaria de Catastro de Medellin.

bajo el aspecto econdémico

Determinacién de Zonas Homogéneas Fisicas ‘
del catastro definido en la '

resoluciéon 70 de 2011, en el
articulo 5, el cual “[...] consiste r’
en la determinacion del

avallo catastral del predio, Delimitacién de Zonas Homogéneas Geoecondmicas ‘
obtenido por la adicion de los .

avaltios parciales practicados

independientemente r’
para los terrenos y para

Identificacién de puntos de investigacion

Determinacion de Tablas de valor de Construcciones

las edificaciones en é| Célculo de Valores Masivos ‘
comprendidos  [..]". Asi, el
proceso devaloracién catastral Fuente: elaboracion propia - Subsecretaria de Catastro de Medellin

en Medellin se puede resumir
de la siguiente manera:



Las Zonas Homogéneas Fisicas
espacios
similares en cuanto a vias, topografia, servicios

(ZHF) son
geograficos con  caracteristicas
publicos, uso actual del suelo, norma de uso
del suelo, tipificacion de las construcciones,
areas homogéneas de tierra, disponibilidad de
aguas u otras variables que permitan generar
diferenciacion (Resolucién 070 de 2011, Articulo
51).

Por otra parte, las zonas homogéneas

geoecondmicas segun la Resolucion 070 de
2011, articulo 52: "Son los espacios geograficos
determinados a partir de Zonas Homogéneas
Fisicas con valores unitarios similares en cuanto
a su precio, segun las condiciones del mercado

inmobiliario”.

Para las zonas homogéneas geoecondmicas se
tienen en cuenta las siguientes actividades:

* Para el estudio de los valores de terreno se
establece una cantidad de muestras por
cada zona homogénea fisica, determinando
por separado los componentes de lote y
construccion.

° La muestra de valoracién debe
corresponder al 1% de los lotes + 15
predios, sin incluir mejoras, los cuales se
ubicaran por toda la ciudad. Se pueden
realizar por las metodologias establecidas

por la Resolucién 620 de 2008:

* Método Comparativo o de Mercado.

* Método de Reposicién.

* Método Residual.

* Método de Renta o Capitalizacion
de Ingresos.

* Deben seleccionarse muestras distintas
para los terrenos y para las construcciones.

* Coeficiente de Variacién entre puntos de un
mismo poligono de ZHF, no debe superar el
10 %.
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SIMPLI ICAC'I(J)N DE PROCESOS LIGADOS CON
LA GESTION CATASTRAL EN ANTIOQUIA

Ilustracién 7. Proceso de elaboraciéon de Zonas Homogéneas Geoecondmicas de la Subsecretaria de Catastro de Medellin.

Elaboracidn de Informes de
Avaldos Avalio

Asignacion de
Comuna para
revision

Visita de campo y
recoleccion de
informacion.

Solicitud de
Planos de ZHF por
barrio

Digitalizacion de ZHG
Ingreso de datos en temporal de GDB
Planos de ZHF de mercado a BD
OIME

Socializacién de ZHG
2 = con el Comité de Zonas
Asignacion de Geoscondmicas

comisiones por
barrio Integrado por:
= Lider de Consenmacidn

* Lider de Actualizacién
*  Lider de Soporte Legal
*  Lider deAvabios

Verificacién de

puntos de muestra

Acta e Informes
de Avalio

Fuente: elaboracion propia - Subsecretaria de Catastro de Medellin

Para la determinacién del valor
de las tablas de valor para las

construcciones, se debe hacer lo llustracion 8. Resumen delprocedimiento de valoraciéon
. catastral de la Subsecretaria de Catastro de Medellin.
S|gU|ente:

At b o s

* hallar el valor por metro
cuadrado de cada una de
las tipologias seleccionadas.

* realizar tablas diferenciadas
para las propiedades en PH
y NPH.

* estimar el mejor modelo
de regresién que explique
el comportamiento de los
valores de construccién.

Fuente: elaboracion propia - Subsecretaria de Catastro de Medellin
* utilizar para la construccién
de la regresién minimo 15
puntos por tabla.
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Finalmente, en la actualidad en la Subsecretaria
de Catastro de Medellin no se cuenta con una
Oficina Virtual de Catastro, sin embargo, existe
la propuesta de la implementacién de una
Ventanilla virtual para la prestacién de servicios
en linea orientados al ciudadano y la Sede
Electrénica del Catastro, los objetivos de dicho
proceso® son, a saber:

* Implementar un médulo en el portal de
la Alcaldia de Medellin, para la prestaciéon
de servicios orientados a la atencién

ciudadana; un médulo para la prestacion de

servicios orientados al soporte de procesos
interinstitucionales; un moédulo para la

publicacion de informacién catastral; y

un modulo para la publicacion de cifras,

indicadores y documentos relacionados
con la actividad Catastral.

o Utilizarlos Web Service de SAPy Geograficos
disponibles, para la integracién de la
geodatabase corporativa; elvisor geografico
y la informacion alfanumérica SAP para
garantizar la operatividad del sistema; y
dejar reutilizables y documentados los
servicios web que requiera el desarrollo del
proyecto.

e Utilizar correctamente la fuente de datos
oficial de las bases de datos del médulo
e-catastro SAP/R3 y exponerla a través de
BAPIS y Servicios WEB.

o Utilizar correctamente la fuente de datos
geografica (geodatabase corporativa) para
realizar consultas, y el visor geografico del
Municipio de Medellin para la visualizacién.

* Desarrollar las interfaces de administracién
del portal como transacciones SAP y las
demas funcionalidades, de acuerdo con los

estandares del portal de ciudad y el visor
geografico del Municipio de Medellin.

* Incorporar en las diferentes interfaces
desarrolladas las herramientas de ayuda
interactiva que permitan al usuario su facil

utilizacién.

* Centralizar todos los servicios, tramites
e informacién catastral de la ciudad de
Medellin en el Portal Institucional.

* Almacenar eficientemente, ordenados y de
acuerdo con las politicas institucionales,
todos los archivos digitales generados por
el proyecto.

Nivel regional: Direccién de
Sistemas de Informacién y Catastro
- Gobernacién de Antioquia

La Direccion de Sistemas de Informacién y
Catastro (DSIC) de la Gobernacién de Antioquia
estad adscrita al Departamento Administrativo
de Planeacion y se encarga de realizar la gestion
catastral en 124 municipios del departamento
de Antioquia (excluyendo a Medellin).

Para el desarrollo de sus funciones cuenta
con ortofotos a escala 1:10.000 como principal
insumo para el trabajo
cartografico, base a partir de la cual se establece

el nivel de precision catastral.

sobre material

Desde el punto de vista de la conservacion,
y con el objetivo de mantener actualizada la
base catastral, el proceso se ve regulado por la
resolucién 70 de 2011 expedida por el IGACYy la
SNR, expuesta previamente.

La conservacion catastral en la DSIC puede
iniciar de tres maneras, a saber: (i) a peticién de
los ciudadanos interesados en mantener al dia

8. Para consultar la estructura propuesta del espacio virtual, revisar anexo 1.
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la informacién relacionada con los inmuebles
de su propiedad; (ii) como consecuencia de los
informes (boletines) remitidos por las oficinas
de Registro; y (iii) como una actividad propia de
las administraciones municipales tendiente a
mantener al dia la informacién sobre la cual van
a facturar el impuesto predial, teniendo como
insumo principal del recaudo la informacion que
proviene de la actividad de conservacién en la
DSIC, cuyo proceso se describe a continuacién:

* Primer paso: trabajo previo de oficina
en donde se busca determinar el grado
de precision requerida para incorporar
construcciones a través de (i) superposicién
de capas, (i) revision de informacién
geograficadelageodatadela Oficina Virtual
de Catastro, (iii) ortofoto georreferenciada,
y (iv) restitucion aerofotogramétrica, si
estuviere disponible. De este concepto
depende la aplicacion de los siguientes
pasos.

* Segundo paso: informacién solicitada
al municipio a partir de una plantilla
en donde se indaga por la relacién de
los ultimos boletines, clasificacién por
sector e incorporacién, construcciones
no incorporadas que son RPH, Pk
(identificacion) del predio, numero de ficha
predial, escritura y fecha, matriculay fecha,
Plan de Ordenamiento Territorial (POT) y
licencias de construccion expedidas en los
ultimos afios. A partir de esta informacion,
se genera un cruce de la base de datos
catastral de la DSIC con la base de datos
del impuesto predial, a partir del cual se
informard de los predios a la tesoreria
municipal, se generan licencias para
verificar en campo si realimente fueron
terminadas e incorporadas al catastro,
determinacion de cambios de sector
(urbano a rural) y nueva distribucién
geopolitica de barrios y manzanas a partir
del POT. Los reportes generados con este




proceso contienen marcas de OMISIONES,
COMISIONES y AREAS, en donde las marcas
de la geodata detectan el buen o mal
diligenciamiento y se genera un reporte de
diferencia de areas.

Tercer paso: organizacién de la
documentacion para la visita de campo,
la cual esta compuesta por: plano digital
del conjunto urbano, plano impreso para
determinar escala 1:1000 con los numero
delos predios, manzanasy barrios, POT con
la delimitacién del perimetro urbano, GPS
con el shape de los predios y construcciones
georreferenciada con el datum, listado de
Pk de predios y niumero de fichas en Excel,
portatil con los programas ArcGIS y CAD,
lienza, escala, cdmara fotografica, uniforme
de identificacion institucional, ortofoto del
convenio (Gobernacién-IGAC), ortofoto
existente del municipio y aerofotografias
existentes escaneadas.

Cuarto paso: trabajoinsituen donde deben
participar activamente los funcionarios
municipales de catastro. Se realiza una
verificacién de ejecucion de tareas previas
en cuanto a cumplimiento de la clasificacién
de los Ultimos afios, comparacién de
licencias con las construcciones detectadas
en campo, determinacion e identificacién
de predios en plano analogo, digital y
ortofoto, identificacion sobre el plano
de conjunto los predios incorporados
o demolicién de construcciones, RPH,
loteos, urbanizaciones, identificacion con
recorrido del casco urbano, plano trabajado
previamente con una ruta de pre-censo
predial y registro fotografico. A partir
de esto, se realiza una evaluacién de la
precision y actualidad del plano manzanero
y de conjunto urbano, en donde se dispone
del plano, ortofoto o aerofoto y restitucion,
GPS, lienza y escala, se hace una revision
de costados con lienza, y se compara con
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el digital o con el impreso, se referencia
con el GPS y se referencia y revisa amarre
entre esquinas y entre vias con el GPS.
Posteriormente se debe complementar y
ajustar la nomenclatura vial y domiciliaria
existente, determinar si ésta es Unica o
identificar, entre las multiples existentes,
cual es la correcta y definir cudles son los
ejes de referencia tomandolos con una
perspectiva de 20 afios.

° Quinto paso: informe para cantidades
de trabajo para cada una de las areas de
DISC con un archivo en Excel que contiene
la identificacion y codificacion para loteo,
RPH, empleando para ellos la codificacion
en el reconocimiento predial, Pk del predio,
numero de ficha y cédigo de modificacién
que se deba aplicar al predio. A este
archivo se le realiza un join para generar
un plano que contiene la georreferencia
que la COMISION DE CONSERVACION debe
visitar, y un plano donde se identifica si hay
nuevas manzanas, urbanizaciones, nuevo
perimetro urbano, sefialamiento sobre
ortofotos y definicién de predios a visitar.

* Sexto paso: informe para el grupo GIS.
* Séptimo paso: seguimiento.

A través de este proceso, las actividades de
conservacion se realizan siguiendo los objetivos
planteados en el articulo 106 de la resolucion
70 de 20M
respondiendo a mutaciones (de los 5 tipos
presentadas anteriormente),
rectificaciones en la inscripcién catastral y

(mencionada previamente), y

que fueron

certificaciones de areas y linderos.

Por su parte, el proceso de valoracion
economica de los predios se realiza a través de
la metodologia de elaboracién del estudio de

zonas homogéneas fisicas y geoecondmicas,

establecida por el IGAC (2017), como maxima
autoridad catastral en el pais.

Dicha metodologia establece:

1.CONSTRUCCION ~ DE  LAS  ZONAS
HOMOGENEAS FiSICAS -ZHF-: consiste en la
agrupacién de areas de terreno con iguales
caracteristicas fisicas de pendiente, clima,
calidad de vias, disponibilidad de servicios
publicos, disponibilidad de agua, tipo de
vegetacion, productividad de los suelos,
restriccionesambientales establecidas para
su productividad, y en general su potencial
agrologico; asi mismo, se tienen en cuenta
las caracteristicas de amenaza y
(deslizamiento o inundacién), y demas

riesgo

variables establecidas como restricciones
dentro de los esquemas de ordenamiento
territorial de cada municipio.

2. CONSTRUCION DE LAS ZONAS
HOMOGENEAS GEOECONOMICAS -
ZHG: como segunda actividad se realiza

la investigacién inmobiliaria en cada

una de las zonas homogéneas fisicas




a través de distintas fuentes como
revistas inmobiliarias, internet, agencias
inmobiliarias, visitas a terreno para validar
ofertas y Ultimas transacciones realizadas.
Con dicha informacién se determinan las
zonas de la regién en estudio con valores
unitarios similares de acuerdo con la
dindmica inmobiliaria del sector.

3. DETERMINACION DE AVALUO PARA EL
TERRENO: con la informacion de las ZHF y
las ZHG, se realizan procesos estadisticos,
econométricos y algebra de mapas que
permiten obtener el avalio del terreno
para cada predio en funcién de la ZHG en
que se encuentre y el area de este.

4. DETERMINACION DEL AVALUOS PARA
LA CONSTRUCCION: De acuerdo con las
caracteristicas constructivas como calidad
de la estructura, pisos, cocina, bafios
techo, entre otros, de cada edificacién,
y después de una calificacién de estas
mediante visita presencial y ocular a cada
una, y su reporte en la ficha predial, se
procede a la construccién y moderacién
de tablas de valores dentro de las cuales
se determina el valor por metro cuadrado
de construccién para cada inmueble. Asi, el
avaluo catastral de cada inmueble equivale
a la suma del avalto del terreno y el avalto
de construccién.

Finalmente, en materia de relacionamiento con
el ciudadano, la DSIC Antioquia actualmente
posee un Sistema Catastral desarrollado desde
el 2010, en donde la mayoria de las actividades
relacionadas con tramites y atencion a la
ciudadania se realizan de manera virtual (desde
que se radica el tramite o solicitud del usuario
hasta la expedicion del acto administrativo con
todo el proceso de recursos a que haya lugar).
Este proceso y sus caracteristicas se presentan
a continuacién:

Se tiene un Sistema Catastral llamado
“OVC-Oficina  Virtual de  Catastro”,
centralizado en el Centro de Cémputo de
la Gobernacién de Antioquia, donde se
encuentran el aplicativoylas bases de datos
alfanuméricas y geograficas. Se trabaja con
Base de Datos ORACLE y ArcGlS, aplicativos
de Java y sentencias PL/SQL.

Al aplicativo se accede desde los 124
municipios con una conexion dedicada
de internet, la cual es pagada por la
Gobernacion de Antioquia, y para la cual las
oficinas municipales solo requieren contar
con un navegador de internet, en este caso
Mozilla-Firefox.

Los usuarios pueden realizar sus solicitudes
desplazandose directamente a cualquiera
de las oficinas municipales (1 en cada
municipio), o enla oficina central de catastro
Antioquia. Alli entregan su solicitud y los
requisitos necesarios para realizar dicha
solicitud. Luego estos documentos son
escaneados y se anexan a un radicado
generado en el sistema catastral, segun
el tipo de tramite. Después de radicar y
anexar documentos, inicia un expediente
digital por cada solicitud (es decir, todo
viaja digitalmente por el sistema catastral),
donde directamente en el sistema pasa
por varios responsables de la solicitud, de
acuerdo con un flujo predeterminado.

Cadaresponsable puedeaprobarorechazar
la actividad, colocar las observaciones
necesarias, y de esto queda trazabilidad
en el sistema hasta que se genere un acto
administrativo querespaldela actualizacién
de esta informacion en la Base de datos
de Catastro Antioquia. El sistema maneja
toda la parte de notificaciones, recursos
de reposicion, apelacién, avisos y nota
ejecutoria. Los actos administrativos
se generan de forma automatica por el
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sistema y con la firma de la coordinadora
de conservacién y/o gerente de catastro.

Cuando se genera el acto administrativo y
queda en firme la resolucién, entonces en
el municipio pueden descargar un archivo
con extension “.txt” o archivo para cargar a
su base de datos predial para poder liquidar
su predial en forma actualizada.

El sistema tiene seguridad, trazabilidad,
ayuda en linea, permite gestionar la
informacion alfanumérica y geogréfica,
permite edicién con ayuda de herramientas
externas. Estdn implementados los
procesos de conservacion y actualizacién
catastral y maneja histéricos y elementos
biométricoscomo QR, permite parametrizar
tanto sus flujos, como sus documentos
administrativos.

llustracién 9. Oficina Virtual de Catastro - Antioquia

* Este Sistema Catastral solo es accedido por

funcionarios de catastro departamental,
funcionarios municipales o usuarios de
consultas, como son fiscalia, restitucion de
tierras, universidades, contralorias, Fondo
Nacional de Vivienda, Ejército Nacional
de Colombia, entre otros. Estos ultimos
usuarios deben instalar una VPN para dar
seguridad de acceso.

También se dispone de un portal de
servicios a la ciudadania donde pueden,
luego de registrarse en el portal como
ciudadano con documento de identidad,
usuario y clave, conocer el estado actual
de su tramite, descargar la informacién
geografica en tiempo real, generar
certificados (propiedad, ficha predial,
certificado plano, pagos), verificacion de
validez de certificado de poseer, ubicacion
del predio.

Municipios

Base catastral
departamental
unica y centralizada

W @ | Boobantiaguin

Consultas

2

Restitucion de Tierras, Agencia Nacional de Tierras,
Fiscalias, Policia, Ejercito, Contralorias, UdeA,
Infraestructura, Agricultura, Medio Ambiente, Oficina de
Registro, Nodo de Tierras, etc.

v ey

Gerencia de
Catastro

Fuente: Oficina Virtual de Catastro - Antioquia



Ilustracién 10. Arquitectura tecnolégica para la gestion de la informacién geografica

ARQUITECTURA TECNOLOGICA

Arquitectura Tecnoldgica para la Gestion de Informacién Geografica
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Fuente: Oficina Virtual de Catastro - Antioquia
llustracién 11. Portal de servicios: https://catastro.antioquia.gov.co

o o=

e mn o ramn

La Cficana Virtual de Catastro, & iaves de su Portal Web ofrece ol oS SerVICios da g enlinea,
herramianta ds pagos sloctrinicos Placs To Pay.

ol pags por -

Parn BEOHIET & his SETVICKS 06 La PADINE 55 PSEAN CTEOF UNE CUSTES ¥ MEJRsrarse SOma sauario &n o sistems.

Para la sapadicitn de cenificados dobe disponer do una cusata an los bancos con los que tiene convenios b erlidad de pagos electrisicos.

Descargar manual de ayuda para transacclones de Catastro

Fuente: Oficina Virtual de Catastro - Antioquia



llustracién 12. Semaforizacion para conocer estado de tramite.

P;'-ﬂl.ﬂ-lﬂrl“- Deparlamento

Tramass Perscnies | Trasies oon duiring Artual ! e Resosinnes | Pasien Inshvisial | Tremites en PREPOSTED
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() MUTACION QUINTA CLASE | (5} PROCESOS
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7 MUTACION PRIMERA CLASE | {3} PROCESOS
€3 MUTACION SEGUNDA CLASE | (9) PROCESOS

Eatnco N* an Ui Inicia Trémite  Dina Resaies Mertas Daeipnanios Anaxe

HAVEGACION ENTRE VERGIONES :
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[ +] 83752 MCVIMIENTD CATASTRO kgulsac 24053013 [VEMCIDO} et Mer

Fuente: Oficina Virtual de Catastro - Antioquia

llustracién 13. Expediente digital

T : “ .- . : L =]
Fecha; 08102019 Radicado: 102608
Documentos Digitales = Documentos Fisicos

F Nombre VerDetalle  Descargar
Fl  1381813_42 2019 TITULO_DE_ADGUISICION zip Ver Descargar
Fl 1351913 42_2019_CERT._DE_LIBERTAD_Y_TRADICION.zip Ver Descargar
Fl  1351913_42_2019_PLANC.Hf Ver Descargar
Fl 1381813 42 2019 _ANEXOS_VISITAS 1.f Ver Descargar

Fuente: Oficina Virtual de Catastro - Antioquia

Bajo estos procesos y procedimientos
desarrollados para la gestién catastral por la
Direccion de Sistemas de Informacién y Catastro
de Antioquia y la Subsecretaria de Catastro
de Medellin, funciona el sistema actual en la
region, teniendo en cuenta la normatividad
vigente y las dinamicas inmobiliarias asociadas
a los diferentes contextos de los municipios de
Antioquia.




Talleres de co-creacion:
retos y oportunidades del
Catastro Multipropdsito.
Aprendizajes de la
experiencia espaiola:
documentacion y analisis

Los talleres de co-creacién se fundamentan en la teoria de
intervencion basada en las necesidades de las comunidades,
donde se combinan diversas herramientas para identificar,
de manera conjunta, las preocupaciones y necesidades de
diferentes actores, con respecto a una tematica particular,
de manera tal que sirvan como insumo para la toma de
decisiones y acciones. En este orden de ideas, el andlisis de
lainformacion que alli se discute permite la identificacion de
los principales factores comunes en el diagnosticoy posibles
soluciones para escenarios futuros de la problematica,
ofreciendo una lectura alternativa desde el punto de vista
de los actores del territorio en cuanto a oportunidades y
retos de la implementacién de las acciones.

En el caso del proyecto de “Transferencia de buenas
practicas espafiolas en gestién de procesos y formacion
de capital humano hacia el catastro multipropésito para
el desarrollo territorial”, este marco metodolégico de
discusién brinda un insumo vital para la identificacion de
los retos en cada uno de los temas priorizados, con el fin
de generar recomendaciones de simplificacién de procesos
basado en las buenas practicas espafiolas en materia de
catastro multipropdésito.

Para los talleres de co-creacién, donde se cont6é con la
participacién de las autoridades catastrales de orden
nacional, regional, local (IGAC, DNP, ANT, SNR, catastros
descentralizados) y expertos de la Direccion General
del Catastro espafiol, se definieron 4 ejes tematicos que
giraron en torno a los temas priorizados en materia
de catastro multipropésito en Antioquia y Medellin: (i)
precision, (ii) conservacion, (iii) metodologias de valoracién
y (iv) oficinas virtuales. Adicionalmente, se propusieron
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una serie de preguntas orientadoras para la
discusién con el objetivo de identificar el rol,
las dificultades, las fortalezas y el escenario
6ptimo de funcionamiento de cada uno de los
ejes tematicos para dos momentos: diagnostico
y prospectiva.

Diagnéstico
Procesos

a. ;Cudles sonlos procesos donde juegan un papel importante? Realice un diagrama basico
del paso a paso.

b. Dentro de los procesos mencionados, cudles son los principales cuellos de botella/obstaculos / las
principales dificultades, que impiden que el proceso sea dptimo en términos de costos, tiempo y
recursos?

c. ¢Cudl es la naturaleza de esas dificultades?: técnica, juridica, otra...

Generalidades
a. Actualmente, ;cudles son las principales dificultades en términos de (eje tematico)?
b. En general, ;cudles son las fortalezas y bondades del proceso de gestidon catastral en Colombia
frente (eje tematico)?
Prospectiva
Procesos

a. ;Cudl serfa un proceso 6ptimo en la gestion catastral con respecto a (eje tematico)?
b. Dado los resultados del taller (de los procesos) de diagndstico ;cémo cree usted que podriamos
llegar a un proceso dptimo en términos de costos, tiempo y recursos?

Generalidades

a. ;Cudl cree usted que es el rol de (eje tematico) en la implementacion del catastro
multipropésito en Colombia?

b. ;Cree usted que el (eje tematico) es un obstaculo u oportunidad para la implementacién

del catastro multipropdsito en Colombia?
c. (Establezca el nivel de prioridad y madurez de este eje tematico para su incorporacién en el catastro
multipropésito en Colombia?




Ejes tematicos y categorias

de analisis

A partir de estos talleres y de cada uno de los
momentos metodoldgicos de discusion, la
concepcién de los cuatro ejes tematicos se basé
en las siguientes definiciones: (i) precisién,
entendida como la exactitud en las mediciones
de los aspectos fisicos de los inmuebles vy
predios; (ii) valoracién, entendida como el
proceso de asignacién de un valor al inmueble
bajo el atributo econémico de catastro; (iii)
conservacion, entendido como el proceso de
actualizacion de la base de datos catastral; y
(iv) oficinas virtuales, como componente de
comunicacién y divulgacion de informacion
y relacionamiento con el ciudadano y otras
entidades. Con la informacion resultado de las
mesas de discusion, se identificaron categorias
de analisis que agrupan de manera sintética
los retos actuales de la gestion catastral, y
aquellos a los que se enfrentan los actores con
la implementacion del catastro multipropésito
(verilustraciéon 1).

llustracién 14. Momentos metodolégicos, componentes de preguntas orientadoras y categorias de anélisis.

/‘_

Diagnostico

Prospectiva

_"'\.\
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Categorias de analisis

[
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Insumos

[

Dificultades |

[
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En este orden de ideas, a continuacién se

presenta la definicion de las categorias de

analisis, lo cual permitira, posteriormente,
describir los principales resultados de los
talleres.

Definicion de categorias de analisis

El objetivo principal de los talleres estuvo
orientadoalaidentificacionderetosodificultades
que giran en torno a los procesos asociados a
cada uno de los ejes tematicos discutidos. El
conjunto de preguntas transversales permitié
que las conversaciones se centraran en procesos
(actuales y optimos), dificultades, fortalezas y
roles. Asi, las categorias de analisis se refieren a:

Insumos: existencia o ausencia de
capital fisico, humano y financiero para el
desarrollo de las actividades propias del

eje tematico.

Normatividad: existencia o ausencia de
normas y leyes claras que establezcan
(autoridades catastrales),
obligaciones (del ciudadano) y procesos

funciones

estandarizados y pertinentes para el
contexto.

Metodologia: componentes procedimentales
y estado actual de los factores que hacen
parte del desarrollo del proceso de cada eje
tematico.

Relacionamiento: existencia o ausencia
de relaciones con otras autoridades
catastrales, ciudadania, entidades privadas,

gremios y corporaciones regionales.

Acceso y wuso de la informacién:
disposicién de la informacion, posterior a
la consolidacion por parte de catastro.

Bajo este contexto, a continuacion se presentan
los principales resultados para cada eje tematico
y en cada una de las categorias de analisis (si
aplica), desde una mirada de diagndstico y de
prospectiva.

Precision
Diagnostico

El componente de precision juega un rol desde
el punto de vista metodolégico y procedimental
en la gestién catastral, por medio, de manera
particular, de la certificacion de areas y linderos
y el reconocimiento predial.

En términos de insumos, cuenta con personal
que tiene experiencia en el levantamiento de la
informacion en el territorio y que esta apoyado
por un sistema de informacién geografico
pertinente; sin embargo, se presentan
dificultades asociadas a las herramientas
tecnolégicas que hacen parte de la labor
catastralyrecursosfinancieros para el desarrollo
de actividades y actualizacién de ortofotos y
cartografia, como insumos principales para el
proceso de precision.

De manera adicional, desde el punto de vista
metodologico, gracias a la disponibilidad del



sistema de informaciéon geografico y el rigor
técnico, se puede optimizar en cierto nivel
el proceso de cdlculo de areas; sin embargo,
debido al “excesivo nivel de precisiéon” requerido
para la validacién con la informacién de registro,
existe la necesidad de la definicién de una
normatividad que apunte al establecimiento de
tolerancias en las mediciones, pues se incurre
en actividades (como la validacién con personal
en campo) que generan reprocesos e ineficiencia
en la gestion catastral y en las relaciones entre
las autoridades de catastro y registro.

Prospectiva

Bajo un escenario 6ptimo, para el desarrollo
de las actividades asociadas a la precision
se debe contar con insumos actualizados
(ortofotos y cartografia) y con personal formado
en gestion catastral. Adicionalmente, el uso
e integracion de los desarrollos tecnologicos
permitiria la optimizaciéon de ciertos procesos
con componentes que giran en torno a la
estructura de los sistemas de informacion
que permitan un flujo entre entidades. Por
otro lado, desde el punto de vista normativo y
metodoldgico, el establecimiento, la clarificacion
y la estandarizacién de niveles de tolerancia se
configura como el escenario ideal, siendo, al
tiempo, uno de los principales obstaculos dentro

de la gestion catastral.

Valoracion
Diagnostico

La valoracién es un proceso que, desde el
punto de vista metodolégico, aporta a la
gestion catastral por medio de la generacién
de informacion que permite la actualizacion,
correccion y establecimiento del valor de los
predios, teniendo en cuenta la dinamica del
mercado inmobiliario, siendo asi un insumo
para la planeacién territorial y el fortalecimiento
fiscal de los municipios.

Sin embargo, en materia de insumos presenta
restricciones en cuanto al capital humano
formado para la gestién catastral, informacion
desactualizada, recursos financieros y
tecnoldgicas que
un funcionamiento 6ptimo de este proceso.
Adicionalmente,
ausencia de politicas publicas que capturen la

dindmica del mercado inmobiliario dificultan la

herramientas permitan

la normatividad actual y la

valoracion de los predios.

Desde el punto de vista procedimental y
metodoldgico, hay obstaculos relacionados con
las disparidades entre los avallos comerciales
y catastrales,

inmobiliarios y de parametros de calidad vy,

ausencia de observatorios
particularmente, el uso de una metodologia
aunque permite hacer
rapidamente procesos de actualizacién catastral

de valoracion que,

permanente, esta obsoleta y no tiene en cuenta
la dindmica inmobiliaria actual. Adicionalmente,
hay fallas en el relacionamiento con otras
entidades y gremios, de las cuales se desprende
la ausencia del ejercicio colaborativo de la
gestion catastral.

Prospectiva

En términos de un proceso 6ptimo, se espera
que incluyan mayor
tecnologia, capital humano calificado, con una
linea base del estado catastral actualizada y con
un funcionamiento sostenible en el tiempo que
permita compartir informacion confiable y que
sirva de insumo para la toma de decisiones a
nivel territorial. De igual forma, el componente
metodoloégico 6ptimo estd caracterizado por
la actualizacién de insumos, automatizacién
y estandarizacion de procesos, presencia de
observatorios inmobiliarios

contar con insumos

que capturen
la dindmica del mercado, con procesos que
tengan en cuenta el contexto local, la geografia
y el caracter de los predios (para el caso de los
predios especiales). Esta metodologia debe estar

acompafiada de normatividad que reglamente
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la sostenibilidad del proceso, las obligaciones
del ciudadano, el establecimiento del “principio
de presuncién de certeza” para la valoraciény el
relacionamiento entre entidades.

Conservacion
Diagnostico

Por su parte, bajo la premisa de que la
conservacion busca la actualizacién permanente
de la base de datos catastral en materia
de procesos, la informacién que resulta de
este componente permite la dinamizacién
del mercado inmobiliario, la planificacion, el
desarrollo inmobiliario y la toma de decisiones
por parte de las diferentes entidades de control

y gestion territorial.

Cuenta, al igual que los ejes tematicos previos,
con dificultades en los insumos asociados
principalmente a la falta de capital humano
calificado, desactualizacion e imprecisiones en
los datos y recursos propios que permitan el
desarrollo de dichos procesos. Adicionalmente,
la normatividad en materia de conservaciéon no
esta actualizada niacorde con el contexto, lo cual
dificulta la gestion. Por otro lado, factores como
la ausencia de estandarizacion de procesos,
ausencia de un sistema de validacién y la baja
capacidad de
afectan en términos de eficiencia la metodologia

respuesta a requerimientos,

utilizada.

Prospectiva

Bajo estas dificultades, el proceso 6ptimo para
este eje tematico gira en torno a la disponibilidad
de insumos y capitales acordes a las
necesidades, con normatividad que reglamente
un sistema Unico de informacién en el cual, bajo
la estandarizacién de procesos entre entidades,
se puedan dinamizar las relaciones y exista
transferencia de conocimiento. Para el caso
de la metodologia, el proceso éptimo deberia

estar caracterizado por la implementacion de

una estrategia gradual que sea acorde con las
dotaciones iniciales de los catastros, pero que
permita censar la informalidad y cumplir con
la generacién de informacién como insumo
confiable y transparente para los diferentes
procesos del catastro multipropésito, con un alto
nivel de participacion por parte de la ciudadania
como responsable del reporte de cambios en su
propiedad.

Oficinas virtuales
Diagnostico

El papel de las oficinas virtuales gira en torno
a la provision de informacion clave para el
ciudadano,
demas autoridades catastrales y los demas
procesos que componen la gestion catastral.

las administraciones locales, las

El desarrollo de este proceso actualmente
cuenta con insumos que permiten dar agilidad
a los tramites, incluir a la poblacién mas alejada
de la autoridad catastral y la trazabilidad de los
tramites. Desde el punto de vista normativo
y relacional existen leyes y metas claras con
respecto al rol de las oficinas virtuales, hay
voluntad politica y existen varios desarrollos
que permiten unificar procesos e incentivar
relaciones entre las entidades catastrales y de
otro orden (privados, gremios, empresas de
servicios publico); sin embargo, se enfrenta
a restricciones presupuestales y de insumos,
obstaculos a nivel metodolégico como ausencia
de estandarizacién de informacién y de
infraestructura de datos, que evitan un flujo
de informacion entre la fuente y los usuarios
primarios de la informacién.

Prospectiva

El proceso éptimo  estaria,
caracterizado por insumos como personal

calificado y las restricciones presupuestales,

entonces,

que permitieran el fortalecimiento en los entes
catastrales en tecnologia para que ésta pueda



acompafiar una metodologia que se ajuste
al modelo de datos nacionales, sostenible,
estandarizaday enfocada al ciudadano, para que
éste reciba informacién transparente y segura.

Conclusiones del ejercicio
de co-creacion

Realizar un diagndstico conjunto acerca de los
componentes del catastro se configura como
un ejercicio de identificaciéon, donde, desde el
punto de vista de actores clave en el sector y
en la gestion catastral a nivel nacional, se llega
a acuerdos acerca de las preocupaciones y
necesidades del sector. Por otro lado, discutir
acerca de la prospectiva para cada uno de
los ejes permite que los actores planteen una
priorizacion de acciones, teniendo en cuenta
los retos actuales y los potenciales a los que se
enfrentan con la implementacién de una nueva
metodologia.

Es asi como, si bien los procesos enmarcados
en los cuatro ejes tematicos cuentan con
caracteristicas que permiten su funcionamiento
en la actualidad, se identifican dificultades
y retos que, en términos procedimentales y
metodoldgicos, pueden tornarse en factores
de riesgo, en términos de eficiencia, para la
implementacion del catastro multipropdsito. De
manera transversal y adicional a las situaciones
propias del contexto colombiano (como
seguridad, distribucion poblacional y geografia
del territorio), los mayores retos a los que se
enfrenta la implementacion de las diferentes
actividades que hacen parte de la gestion
catastral se enmarcan en la ausencia de capital
humano calificado, restricciones presupuestales
para el desarrollo de procesos y actualizacion
de informacién; la no interoperabilidad y
relacionamiento principalmente entre catastro
y registro y la sostenibilidad de los procesos
dados los requerimientos expuestos en la
normatividad frente a precisiones, validaciones
y divulgacion de la informacion.
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Lineas
estratégicas de
accion objeto de
recomendaciones

Siendo la gestion del catastro en Espafia un referente a
nivel internacional, caracterizado por procesos orientados
a la mejora de los servicios que presta a la sociedad y con
buenas practicas en materia de mejoras de los procesosy
de la coordinacion catastro-registro, sistemas de catastro
abierto para el acceso de la informacion y formacién de
capital humano para la apropiacién de la gestién catastral;
bajo el marco de este proyecto se presentalaoportunidad de
contar con su participacion paralarealizaciéon de un ejercicio
de transferencia de conocimiento para la generacion de
capacidades y administracion, en los procesos de gestién
catastral en los entes regionales y territoriales.

Bajo el analisis e identificacién de los retos a los que
se enfrentan los diferentes actores en cuanto a la
implementacion del catastro multipropdsito, partiendo
de los procesos actuales y potenciales, cobra relevancia
la priorizacion de componentes y de procedimientos
de la gestion catastral que pueden ser objeto de
recomendaciones, basadas en la experiencia de la Direccién
General de Catastro Espafiol, las cuales permitiran el disefio
y desarrollo de estrategias encaminadas al mejoramiento,
optimizaciony simplificacién de actividades y procesos de la
gestion catastral en la Direccién de Sistemas de Informacion
y Catastro de Antioquia y la Subsecretaria de Catastro de
Medellin. En este orden de ideas, los actores regionales y
locales han identificado 3 lineas estratégicas bajo las cuales
se enmarcan una serie de aspectos e interrogantes®, en
donde la descripcion sobre el funcionamiento en Espafia y
las recomendaciones que el equipo de la Direccidon General

9. En esta seccién se presentan de manera general los aspectos relacionados con los
procesos y las tres lineas estratégicas identificadas que pueden ser objeto de recomen-
daciones. En el documento anexo titulado “Preguntas asociadas a los procesos suscep-
tibles de simplificacién y optimizacién”, se presentan una serie de preguntas que surgen
desde los equipos regionales, y que son insumo y profundizacién para esta secciéon del
documento.
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de Catastro de Espafia pueda realizar para el

sistema de Colombia, sirven de insumo para la
simplificacién y optimizacién de los siguientes
componentes:

a. Conservacion

Vi.

VIL.

VIII. Verificacién

. Certificaciéon

Sistema de informacién geografica:
integracion de una base de datos 3D.

Inversion de carga probatoria: relacién
con el ciudadano y cumplimiento por
parte de éste.

Automatizacion y sincronizacion de
cambios entre el sistema registral y
catastral.

Proceso de inscripcién de mutaciones

(automatico desde la oficina de
registro o responsabilidad del
ciudadano)

Seguimiento 'y actualizacion de
la informaciéon relacionada con

construcciones nuevas, su inscripcion
en catastro y tributaciéon de todas las
propiedades.

Certificacion de area de un inmueble.

Procedimiento al identificar conflicto
entre colindantes.

de informacién que
proporciona el propietario (insumos

disponibles y procedimiento)

de  predios
diferencias entre area de terreno y
area en titulos de adquisicién.

con

Periodicidad de reporte de cambios en
la propiedad por parte del propietario.

Xl

de
informaciéon

Herramientas para trabajos
mantenimiento de Ia

catastral y proceso.

XIl. Certificacion de areas (titulo, campo

o provista por el propietario) y

validacion.

b. Precision

de
establecimiento en

Margenes tolerancia:
terreno para
el levantamiento urbano y rural

e integracion en los sistemas

geograficos y alfanuméricos.

Trabajo en campo: incorporacion de
fuentes de informacién para disminuir
visitas de campo para verificacién de
areas.

Calidad
procedimientos
para realizar el control de calidad
informacion alfanumérica vy
geografica de los procesos masivos de
actualizaciones catastrales

de la informacién:

y/o métodos

a la

Actualizacion cartografica: estructura
de los mecanismos de cofinanciacién
de la actualizacién de la cartografia
del pais.

c. Oficina Virtual de Catastro

Portal de servicios a la ciudadania:
exposicion de tramites, formatos
a tener en cuenta,
posteriores, integracion de estas
actividades con el sistema catastral
misional, respuesta al

seguimiento por parte del usuario asu

verificaciones

usuario,

solicitud, informacién que se presenta
al usuario cuando realiza consulta del
estado de un tramite.



Il. Carga probatoria: informacién que
descarga el ciudadano para la validez
real de su predio (alfanumérico
y geografico) y relacién/proceso
para que el ciudadano realice las
modificaciones del predio con los
shapes entregados por catastro.

I1l. Calidad de la edicion geografica: como
integrarla a la gestién catastral y
roles que tienen para dicho proceso
(existencia de editores y revisor
final para aprobar actualizacién en
definitivo). Seguridad de un predio ya
corregido

-

IV. Exposicion de informacion: solo
actualizada o toda la informacién asf

bl ey =

esté desactualizada.

t
|
&

V. Plataforma E-learning: capacitacion
para funcionarios dada la alta
rotacién de personal con los cambios
de gobierno (cada 4 afios), posibles
contenidos ;conceptos catastrales o
funcionamiento del sistema?

VI. Integracién con otras entidades:
existencia de modulos especificos,
webservice, procedimientos y
personal para la depuracion de la
informacién proveniente de diferentes
fuentes de informacién.

Partiendo de la normatividad y de los resultados
del ejercicio de co-creacién, a continuacién
se presentan las recomendaciones para la
simplificacién de procesos desde el punto de
vista de los expertos de la Direccién General del
Catastro espafiol.
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Recomendaciones
para la
simplificacion de
los procesos ligados
con la gestion
catastral y registral

A través del presente, se ha resaltado la importancia de la
gestion catastral y se han identificado, desde lo normativo
y lo contractual, retos transversales a los que se enfrentan
los componentes del catastro, desde lo procedimental, en la
region, a saber: (i) capital humano formado, (ii) restricciones
presupuestales, (iii) no interoperabilidad y relacionamiento
entre catastro y registro, y (iv) sostenibilidad de procesos
bajo la normatividad existente. Estos retos imponen
barreras y aumentan el costo de la operacién, con lo cual
se pone en riesgo la posibilidad de alcanzar los objetivos
planteados a nivel nacional para el 2025.

Es por esto por lo que, con el objetivo de mitigar los riesgos
en laimplementacién del catastro multipropésito, al tiempo
qgue se abordan los retos actuales en materia de gestién
catastral se hace necesario contar con la experiencia de la
Direccién General del Catastro de Espafia para la propuesta
de simplificacién de procesos ligados a la gestién de la
informacion catastral identificados.

Asi, a partir del diagnéstico y las visitas de campo
realizadas con integrantes de la Direccién General del
Catastro Espafiol, se hacen una serie de recomendaciones
y propuestas de mejora que, alineadas con las directrices
nacionales, podrian ser estudiadas e implementadas en el
proceso catastral regional, partiendo de los componentes
y ejes tematicos que se han estudiado a lo largo de este
documento.
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Actualizacién y conservacion

De acuerdo con el IGAC, a 1 de enero de
2019 cerca del 94% del territorio nacional no
cuenta con informacién catastral actualizada o
levantada. El proceso de actualizacion masiva
parece prioritario antes de avanzar en el proceso
de conservacién para poder disponer de un
inventario catastral completo en el que hay
que manejar un gran volumen de informacién
con un nivel de actualizacién suficiente y su
consecuente difusion para los multiples fines
del Catastro.

La magnitud y el esfuerzo necesario para

actualizar o levantar el Catastro indican

que el proceso de conservacién posterior
y debera posibilitar el

mantenimiento de la informacién catastral de

serd fundamental

forma constante y actualizada.

Como sefiala el CONPES, es fundamental, en
este proceso, hacer labores de levantamiento
por municipios con condiciones homogéneas,
labor en la que hay que trabajar teniendo en
cuenta la diferenciacion de distintas rutas de
implementacion en funcién de las caracteristicas
particulares del territorio, que conllevan la
clasificacion de municipios en tres grupos
diferentes, en los cuales los resultados de los
trabajos de conservacion implantados siguiendo
rutas diferentes segun el grupo de municipios
del que se trate debera dar lugar a resultados
homogéneos y coordinados.

Paraello, elinventario catastral organizado como
base de datos se apoyara en un modelo de datos
uniforme para todo el territorio que optimice
el mantenimiento y consulta de la informacion
catastral y los procesos masivos de captura
de dicha informacion. EI CONPES establece la
utilizacion de la estructura de datos del modelo
LADM-COL. En cualquier caso, el modelo debera
adaptarse a los recursos disponibles para
garantizar su sostenibilidad en el tiempo.

* Para la consecucién de un modelo de
actualizacion y conservacion sostenible es
preciso contar con el disefio de un modelo
de datos que componen la descripcién
catastral que sea de aplicacién general y
lo mas simplificado posible. Este modelo
debe estar adaptado a las finalidades del
Catastro multipropdsito y permitir un

mantenimiento adecuado.

* Los procedimientos de actualizaciéon vy
conservacion deben garantizar la seguridad
juridica, para lo que deberan estar

perfectamente definidos y documentados.

Ademds, deben ser procedimientos

eficientes que permitan la consecucién de

los objetivos marcados con los recursos
disponibles.

analisis de los diferentes esquemas de

Para ello es preciso un

procedimientos catastrales existentes
en el territorio nacional para conseguir
la definicién de un esquema Unico que
permita el incremento en la eficiencia de

los procedimientos catastrales.

Valoracion

* Andlisis 'y normalizacion de  un
procedimiento de valoracién adecuado
para los fines establecidos, y sostenible en

el tiempo.

* Definicibn de un modelo comun de
valoracién que sirva a los fines del Catastro
multiproposito y que sea sostenible en
el tiempo. Es preciso definir las variables
que deberian tenerse en cuenta para
la valoracion de los inmuebles con un
equilibrio entre la precision técnica y la

sostenibilidad en el tiempo.

fisicos
necesarios para la valoracion. Inclusion de
estos en el modelo de datos.

* Definicion de los parametros



* Necesidad de trabajar un Observatorio
del mercado inmobiliario que permita un
conocimiento permanente y adecuado del
mercado.

* Definicion del modelo de transparencia del
valor.

Precision
* Establecimiento de un programa de
ortofotografia que permita en un periodo
determinado de tiempo la elaboracion de
cartografia continua. Las escalas y nivel
de precision deberian ser adecuados a los
medios disponibles y consecuentes con las

finalidades del Catastro multipropésito en
un contexto de eficiencia y sostenibilidad.

Formacién y entorno colaborativo

* Disefio de un itinerario formativo para
el personal de nuevo ingreso en las
organizaciones catastrales.

* Desarrollodeunplandeformaciéncontinua
para trabajadores de las organizaciones
catastrales.

* Andlisisdelos medioshumanosy materiales
disponibles, asi como de los posibles
colaboradores que permitan disefiar
un modelo colaborativo y normalizado
sostenible en el tiempoy adecuado paralas
finalidades del Catastro multiproposito.
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Anexos

Anexo 1. Estructura propuesta para el portal.
Subsecretaria de Catastro de Medellin.
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Anexo 2. Estructura propuesta de la Sede
Electrénica de Catastro
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