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Como representantes estudiantiles de la carrera de Ingeniería de Sistemas nos 
comprometemos a fomentar un entorno académico que responda a las necesidades, 
inquietudes y aspiraciones de nuestros compañeros estudiantes. Nuestro objetivo es 

trabajar activamente para identificar áreas de mejora en el currículo, la enseñanza y el 
ambiente académico, promoviendo así una experiencia educativa de la más alta 

calidad. Buscamos ser el puente entre los estudiantes y el cuerpo 
docente/administrativo, asegurando que la voz estudiantil sea escuchada y tenida en 
cuenta en el proceso de toma de decisiones y mejoramiento continuo del programa. 

  
Dividimos nuestro proceso en diferentes fases que se darán de forma cíclica durante 

la representación, susceptibles a futuras mejoras. 
 

Fase 1: Escucha Activa 
Captar de manera efectiva las opiniones, necesidades y sugerencias de todos los 

miembros de la comunidad académica. 
 
Actividades:  

• Encuestas en Línea: Recolectar opiniones a través de encuestas digitales. 
• Foros de Discusión: Facilitar espacios de diálogo abierto. 

• Entrevistas Personales: Profundizar en inquietudes específicas mediante 
entrevistas. 

 
Fase 2: Análisis y Priorización 

Identificar y priorizar las principales áreas de mejora según las necesidades de la 
comunidad educativa. 

Actividades: 
• Análisis de Datos: Evaluar las respuestas de las encuestas, foros y entrevistas. 
• Definición de Objetivos: Establecer metas claras para abordar las 

preocupaciones identificadas. 



Fase 3: Plan de Acción 

Desarrollar e implementar estrategias efectivas para las áreas de mejora 
identificadas. 
Actividades: 

• Desarrollo de Iniciativas: Proponer soluciones concretas. 
• Presentación y Ejecución: Socializar y poner en marcha las iniciativas 

aprobadas. 
Fase 4: Retroalimentación y Asesoría 

Establecer un canal directo de comunicación con los estudiantes para entender su 
experiencia en las diferentes clases. 

 
Actuar como mediadores entre los estudiantes y profesores para mejorar la 

experiencia educativa durante todo el semestre. 
 

Actividades: 

• Encuestas de Retroalimentación: Realizar encuestas periódicas específicas 
sobre la experiencia en las distintas materias del pregrado. 

• Sesiones de Asesoría: Brindar asesorías personalizadas a los estudiantes para 
recoger sus dudas, quejas y peticiones. 

• Diálogo con Profesores: Facilitar la comunicación entre estudiantes y 
profesores, informando a estos últimos sobre el sentir general de los 
estudiantes y discutiendo posibles mejoras. 

 
Otras actividades: 

 
• Difusión de información importante: Definir canales de comunicación con el 

objetivo de llevar a los estudiantes del pregrado información sobre eventos, 
temas importantes y oportunidades que pueden ser importantes para ellos 

• Eventos que conecten los estudiantes con empresa. Con el objetivo de que los 
estudiantes tengan una visión temprana de lo que se hace en una organización 
que les interese, organizaremos eventos como ponencias con estudiantes, 

empleados e incluso visitas a la organización. 
• Eventos que ayuden a los estudiantes a llevar su proceso académico y 

profesional correctamente: Identificamos que cuando los estudiantes llegan a a 
los últimos semestres se sienten decepcionados por que sienten que no estos 
objetivos. 

• Generar espacios de esparcimiento entre los estudiantes con el objetivo de 
que se integren de manera orgánica y compartan experiencias y conocimientos 
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